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LETTERA DEL PRESIDENTE
Signore e Signori, buongiorno a tutti.
Ci ritroviamo oggi in un contesto economico che, guardando al 2025, possiamo definire

complesso ma allo stesso tempo ricco di opportunita per chi, come noi, ha dimostrato negli
anni capacita di adattamento, visione e solidita.

Léeconomia globale ha attraversato una fase

con una crescita pit contenuta e ancora influenzata da fattori che conosciamo bene: tassi di
interesse elevati, tensioni geopolitiche persistenti e una domanda interna in diversi Paesi che
fatica a recuperare pienamente. Anche in lItalia, pur in presenza di segnali di stabilizzazione,
assistiamo a un quadro in cui consumi e investimenti procedono con cautela.

Tuttavia, proprio in queste fasi emerge il valore delle imprese strutturate, capaci di pianificare
nel medio-lungo periodo e di mantenere una direzione chiara anche quando lo scenario
esterno e incerto.

In questo contesto, il Gruppo Paim ha dimostrato ancora una volta la propria capacita di
reagire e di evolvere. Non si tratta soltanto di resistere alle criticita del mercato, ma di coglierne
i segnali e trasformarli in leve di sviluppo.

Abbiamo lavorato per rafforzare la nostra organizzazione interna, migliorare i processi e
consolidare la nostra presenza nei mercati di riferimento. Allo stesso tempo, abbiamo posto
grande attenzione alla qualita del servizio e alla relazione con i clienti, elementi che
rappresentano un vero fattore distintivo, soprattutto nei momenti in cui il mercato & piu
selettivo.

E importante sottolineare, in questo quadro, come il nostro settore storico, quello
sociosanitario, sia tornato nel 2025 ai risultati positivi che da sempre lo caratterizzano. Questo
rappresenta un segnale molto significativo: conferma la solidita del nostro modello e la qualita
del lavoro costruito nel tempo.

Accanto a questo, abbiamo intrapreso un percorso di sviluppo in nuovi ambiti, in particolare
nei settori sanitario e turismo e benessere. Si tratta di investimenti strategici, pensati per
diversificare le nostre attivita e rafforzare le prospettive future del Gruppo. Tuttavia, é
necessario essere chiari: questi settori si trovano ancora in una fase di sviluppo e, ad oggi,
assorbono una parte delle risorse generate dal comparto sociosanitario.

Proprio per questo, il 2026 sara un anno di valutazione importante: dovremo definire con
lucidita come e se sviluppare ulteriormente questi ambiti, individuando le scelte piu sostenibili
e coerenti con il nostro equilibrio complessivo.

Un altro aspetto fondamentale é rappresentato dalle persone. In una fase come quella attuale,
il capitale umano é cio che fa realmente la differenza. Competenze, motivazione e senso di
appartenenza sono le basi su cui costruire risultati duraturi. Ed € anch e gr azi e
quotidiano di tutti che il Gruppo ha potuto affrontare con solidita le sfide degli ultimi anni.

di



Guardando avanti, & chiaro che il 2025 non € un punto di arrivo, ma una tappa di un percorso
piu ampio. Le incertezze rimangono, ma altrettanto chiare sono le direzioni da seguire:
innovazione, sostenibilita, efficienza e attenzione al cliente.

In questo percorso si inserisce anche una riflessione importante sulla governance del Gruppo.

Ci troviamo infatti in una fase di cambiamento generazionale che rende necessario avviare

un rinnovamento del Consiglio di toAlimnoverfigusetSr azi one
tratta di un passaggio naturale e necessario, volto a garantire continuita ma anche nuove

competenze, nuove energie e nuove visioni, indispensabili per affrontare le sfide dei prossimi

anni.

Dovremo quindi continuare a investire con determinazione, mantenendo al contempo quella
prudenza che il contesto richiede. Crescere si, ma in modo equilibrato, sostenibile e coerente
con i valori che da sempre contraddistinguono il Gruppo Paim.

Concludo sottolineando un concetto semplice ma fondamentale: nelle fasi complesse, la
differenza la fanno la visione e la coerenza. E il percorso che abbiamo intrapreso dimostra
che siamo sulla strada giusta.

Grazie a tutti per | 6attenzione e per il contrib

Il Presidente

Giancarlo Freggia



1. PREMESSA/INTRODUZIONE

Il Bilancio Sociale 2025 del Gruppo Paim rappresenta uno strumento di trasparenza,
responsabilita e rendicontazione verso la comunita, i soci, i lavoratori e tutti gli stakeholder.
Restituire il senso e | a port atsmwnifideedhré evideazat i vi t =
al valore sociale generato e agli impatti prodotti nei territori in cui il Gruppo € presente.

Il 2025 ha rappresentato per Gruppo Paim un anno di consolidamento, riequilibrio e

rilancio , successivo a una fase particolarmente con
sanitari o, assistenziale ed educati vo. Le diffi
all 6dincremento generalizzato dei costipesdtvaer get i
revisione delle tariffe pubbliche continuano i nf

delle cooperative sociali.

In questo contesto, Gruppo Paim ha proseguito il proprio percorso con senso di responsabilita
e visione strategica, continuando a garantire la continuita dei servizi, la qualita della presa in
carico e la tutela delle persone assistite, mantenendo al centro la propria missione sociale e
il legame con il territorio.

Dopo un 2024 caratterizzato da importanti criticita economiche derivanti soprattutto

dal |l 6adeguamento i mmedi ato degl: stipendi ai n
Nazionale delle Cooperative Sociali, idssiv 025 ha
riequilibrio economico-finanziario, accompagnato da interventi organizzativi, processi di
efficientamento e nuove progettualita territoriali.

La Cooperativa ha scelto anche nel 2025 di continuare a investire nella qualita dei servizi ,

nella valorizzazione delle persone , nella formazione continua , nella sicurezza e

nell i nnovazione organizzativa, consolidando il
capace di operare nei settori socio-sanitario, educativo, assistenziale, culturale e della
prevenzione.

Attraverso le sue aree operative 8 Paim Social & Care, Lab33 e Oike Hospitality & Gruppo
Paim ha ulteriormente rafforzato la propria capacitd di risposta ai bisogni emergenti,
promuovendo servizi di prossimita, prevenzione sanitaria, inclusione sociale, sostegno alle
fragilita, invecchiamento attivo e sviluppo del benessere individuale e collettivo.

I 2025 é stato inoltre un anno di crescita delle collaborazioni territoriali, della coprogettazione

con enti pubblici e soggetti del Terzo Settore, dello sviluppo di reti comunitarie e del
consolidamento di iniziative rivolte alla salute, allacultura,all 6 educazi one e all a pa
sociale.

Particolare attenzione & stata dedicata ai temi della medicina di prossimita , della
prevenzione , drellision® | dell a sostenibilit”™ e dell 6innova
capaci di generare impatto concreto e valore condiviso per le comunita.

Il presente Bilancio Sociale, redatto nel rispetto delle linee guida ministeriali, intende
rappresentare con <chiarezza il valore creato at
generato dal Gruppo Paim. E un documento che accompagna il percorso identitario e di

sviluppo della Cooperativa, nel suo continuo confronto con i bisogni delle persone e con le

sfide sociali, economiche e culturali del presente e del futuro.



2. NOTA METODOLOGICA E MODALIT A DI APPROVAZIONE, PUBBLICAZIONE E
DIFFUSIONE DEL BILANCIO SOCIALE

Il Bilancio Sociale rappresenta lo strumento attraverso il quale Gruppo Paim rende conto in
modo trasparente, responsabile e partecipato delle attivita svolte, dei risultati raggiunti e del
valore sociale generato nei confronti della collettivita, dei soci, dei lavoratori, degli utenti, delle
istituzioni e di tutti gli stakeholder di riferimento.

Attraverso questo documento, la Cooperativa intende offrire una rappresentazione non
soltanto economica e patrimoniale della propria attivita, ma anche degli impatti sociali,

relazionalii, territorialdi e or ganindozilecaontribuio pr od o
apportato allo sviluppo del benessere delle persone e delle comunita.
Il presente Bilancio Sociale € stato redatto in conformita a quanto previsto:

1 dal D. Lgs. 3 luglio 2017 n. 112 , relativo alla revisione della disciplina in materia di
impresa sociale;

1 dal D. Lgs. 3 luglio 2017 n. 117 i Codice del Terzo Settore;

1 dal Decreto del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali del 4 luglio 2019 ,
recante | e ALinee guida per l a redazione de
Settoreo.

La redazione del documento ha seguito i principi di:

{ trasparenza ;

1 completezza ;

1 rilevanza;

{1 veridicita ;

 competenza ;

1 chiarezza espositiva ;

1 coinvolgimento degli stakeholder

Il Bilancio Sociale 2025 é stato elaborato attraverso il contributo delle diverse aree operative
della Cooperativa, con il coinvolgimento dei settori amministrativi, organizzativi, socio-sanitari,
educativi e progettuali, al fine di rappresentare in modo organico e integrato le attivita, i servizi
e i progetti sviluppati nel corso dell danno.

Particolare attenzione € stata dedicata alla rendicontazione delle attivita ad impatto sociale,
delle progettualita territoriali, delle iniziative di prevenzione e inclusione, delle attivita culturali
e delle azioni rivolte alla sostenibilith organizzativa, ambientale e relazionale.

Il presente documento € stato approvato dal Consiglio di Amministrazione della Cooperativa
e viene reso disponibile ai soci, agli stakeholder e alla cittadinanza attraverso la pubblicazione
sul sito istituzionale di Gruppo Paim .

In coerenza con il percorso di innovazione e digitalizzazione intrapreso dalla Cooperativa, il
Bilancio Sociale & consultabile in formato digitale sul sito internet:

WWW.gruppopaim.it

oltre ad essere depositato presso la sede sociale per la libera consultazione.


http://www.gruppopaim.it/

3. ]l NFORMAZI

Informazioni generali

ONI

GENERALI SULLOENTE

GRUPPO PAIM IMPRESA SOCIALE T COOPERATIVA

No me delloent(SOCIALE
Codice fiscale 01049580499
Partita IVA 01399760501

Forma giuridica e
gualificazione ai sensi del
codice del Terzo settore

Cooperativa Sociale di tipo A + B (mista)

Indirizzo sede legale

VIA SANT'ANTIOCO 72/74 - 56021 - CASCINA (PI) -
CASCINA (PI)

Altri indirizzi

Cooperative - |Au2ss

Telefono 050779151

Fax 050779123

Sito Web www.gruppopaim.it

Email info@gruppopaim.it

Pec segreteria@pec.gruppopaim.it

Codic e Ateco Prevalente

873000

Gruppo Paim Impresa Sociale i Cooperativa Sociale opera prevalentemente in Toscana, con
una presenza consolidata nei territori di Pisa e Livorno, dove sviluppa e gestisce servizi socio-
sanitari, educativi, assistenziali, territoriali e residenziali rivolti ad anziani, persone con

disabilit"™, mi
orientati all a
Attraverso il settore

in carico dell

e

Con la divisione sanitaria
anal i si clini

c he,

af ferenti
usi one soci

nor i
cur a,

e persone

all 6i ncl

al

6dar ea
al

al e

la Cooperativa sviluppa interventi orientati alla presa
soci
famiglie, promuovendo modelli di assistenza fondati sulla prossimita, sulla qualita dei servizi

a persona, all 6inclusione

s ntdgrzione sociosanitaria.

, Gruppo Paim opera nel campo delle

dell a prevenzione e

dei

ambulatoriali, medicina dello sport, medicina del lavoro, attivita specialistiche, check-up e
servizi domiciliari, attraverso una rete composta da laboratori, poliambulatori e punti prelievo
distribuiti sul territorio, sia diretti che in service.

Il settore

ricettive, att

i vit’ ri storative, | ocati

opera in Toscana e Sicilia attraverso la gestione di strutture

on

valorizzazione del territorio. Anche in questo ambito, Gruppo Paim promuove un modello

orientatoalbenesser e

dell a persona, all a

e alla valorizzazione delle relazioni umane e sociali.

sosteni
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Gruppo Paim si propone di promuovere il benessere individuale e collettivo attraverso servizi
innovativi, integrati e orientati alla persona, capaci di rispondere in modo concreto, inclusivo
e sostenibile ai bisogni delle comunita e dei territori.

Attraverso le sue aree operative 8 Paim Social & Care, Lab33 1 Medical Division e Oike
Hospitality & la Cooperativa sviluppa attivita e progettualita ad alto impatto sociale, fondate
sui principi di responsabilita, prossimita, qualita dei servizi, inclusione e valorizzazione della
persona.

La missione della Cooperativa si declina in tre principali ambiti di intervento:

Opera nel | 6samtdrid, Assistenzate edoeducativo in favore di anziani, persone con
di sabilit"™, utent i del | 6area salute mental e, banm
di servizi residenziali, semiresidenziali, domiciliari, territoriali ed educativi, orientati alla presa
in carico della persona, al sostegno dell e famig

Si rivolge alla popolazione attraverso servizi di analisi cliniche, prevenzione, medicina dello
sport, medicina del lavoro, attivita specialistiche, check-up, servizi ambulatoriali e prelievi
domiciliari, operando tramite una rete di laboratori, poliambulatori e punti prelievo distribuiti
sul territorio, anche in collaborazione con strutture e professionisti accreditati.

Opera nel settore dell dospitalit”™ e dell éaccogli
attivita ristorative e location per eventi, promuovendo modelli orientati al benessere della

persona, alla sostenibilita ambientale, alla valorizzazione del territorio e alla qualita delle

relazioni umane.

Gruppo Paim collabora attivamente con enti pubblici, realta del Terzo Settore, associazioni,
istituzioni, organizzazioni sociali e soggetti privati, perseguendo una logica di coprogettazione,
rete territoriale e sviluppo condiviso, finalizzata alla costruzione di valore sociale e al
rafforzamento della coesione delle comunita.

La Cooperativa promuove una societa inclusiva e partecipativa, nella quale ogni persona
possa accedere a opportunita concrete di cura, assistenza, prevenzione, crescita e
partecipazione, nel rispetto della propria dignita, unicitd e qualita della vita.

Léorgani zzazione orienta | e proprie attivits vV e
relazioni significative, innovazione sociale, prossimita e impatto positivo sui territori,
contribuendo allo sviluppo di comunita piu solidali, sostenibili e attente ai bisogni delle

persone.

(Art. 5 del D.Lgs. n. 117/2017 e/o art. 2 del D.Lgs. n. 112/2017 o art. 1 della Legge n.
381/1991)
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Gruppo Paim Impresa Sociale 1 Cooperativa Sociale esercita attivita di interesse generale
ai sensi del | dart . 5 del D. Lgs. 117/ 2017 e, i n
lettere a) e b), della Legge n. 381/1991.

~ Tali attivita si declinano principalmente attraverso la divisione Paim Social
& Care, nucleo operativo dell a -s@itasiqer at i v

P A1 M assistenziale ed educativo.

seiat et J1 || Gruppo svolge in particolare:

~

1 interventi e servizi sociali e socio-sanitari (lett. ae b D.Lgs. 117/2017);

7 attivita educative, istruzione e formazione professionale (lett. d);

1 inserimento lavorativo di persone svantaggiate (lett. e);

§ attivita culturali, artistiche e ricreative di interesse sociale (lett. i);

1 servi zi finalizzati all 6dinclusione e alla tut

Léoggetto sociale comprende | a progettazione, | 6

{1 residenze sanitarie assistenziali (RSA), centri diurni e case famiglia per anziani,
persone con disabilit”™ e utent:i del |l 6area sal
T ni di doéinfanzi a, scuol e d6aahni;6i nfanzia e servi
1 comunita educative per minori;
1 servizi domiciliari, educativi territoriali e interventi individualizzati rivolti a persone in
situazione di fragilita.

Le attivita vengono svolte nel rispetto dei principi di mutualita, solidarieta e responsabilita
sociale, con | 6obiettivo di promuovere il beness
partecipazione attiva alla vita della comunita.

area servizio
Nido déinfanzia Le Tat e
Nido doéinfanzia II Ni do nell 8AIl b
Nido déinfanzia |II Cucciolo
AREA INFANZIA E MINORI Centro educativo integrato 0-6 Eta Beta

Centro educativo integrato 0-6 Caramello

Comunita a dimensione familiare 1l Big Bang

Assistenti alldinfanzia in altre
CDD Il Quadrifoglio

CDD Alfabeto

CAP Casa Famiglia Marciana
CAP Casa Famiglia Pontasserchio
RSD Il Borgo dei Colori

RS Le Vele

Centro Diurno La Luna Azzurra
SRP 3.1 - Il Limone

SRP 3.1 - | Numeri Primi

SRP 3.1 - Bandecchi

AREA DISABILITA

AREA SALUTE MENTALE
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RSA Casa Mimosa

RSA U. Viale

CDA U. Viale

CDA fiCasciana Ter meo

AREA ANZIANI RSA fiCasciana Termeo e Cure inte
RSA Giampieri

CDA Pagnini

CDA Menichetti

Ospedale di Comunita Misericordia

Assistenza domiciliare per attivita socio-assistenziale (Pisa, Valdera)

Assistenza domiciliare per attivita sociale (Livorno e Collesalvetti)

Hospice a domicilio

Aiuto alla persona (Pisa, Valdera)
Progetto Continuita Ospedale Territorio (chirone az. 1)

AREA SERVIZI TERRITORIALI = :
Progetto Sostegno familiare persone affette da demenza (chirone az. 2)

Home Care Premium (Pisa)

Assistenza scolastica per bambini/ragazzi disabili

Educativa territoriale SuperAbile
Step 1 azione 2
Progetto FairPlay

Pronto Badante

PROGETTI Progetto Co-Living
Progetto ADA
Progetto Il Timone
ALTRO Hospice Umberto Viale

Lab33 7 Medical Division di Gruppo Paim rappresenta il ramo dedicato ai servizi sanitari,
alle analisi cliniche e alla prevenzione. Opera attraverso una rete di poliambulatori, laboratori
e punti prelievo distribuiti sul territorio regionale, promuovendo un modello orientato alla
prossimit”®™, alldaccessibilit”™ dei servizi e all a

Le attivit?’ S i coll ocano all 6interno dell e fina
D.Lgs. 117/2017, in particolare:

{ prestazioni sanitarie e socio-sanitarie (lett. b);

{ prestazioni sanitarie anche domiciliari (lett. c);

1 interventi per la prevenzione e la promozione della salute (lett. s);

g attivit”™ di wutilit”™ sociale finalizzate a f a\

Lab33 garantisce:

analisi cliniche di laboratorio;

servizi ambulatoriali e specialistici;
medicina dello sport e medicina del lavoro;
servizi di prelievo domiciliare;

attivita di prevenzione e screening;

= =4 =4 =4 =4
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1 visite specialistiche in diversi ambiti sanitari.

Léattivit?’ del l a Medi cal Division  orientata
prevenzione, anche attraverso modelli organizzativi basati sulla prossimita territoriale,
contribuendo alla tutela della salute e alla diffusione della cultura della prevenzione.

Nome punto Citta Indirizzo
PP LIVORNO Livorno Via Nicolodi, 437 z.i. Picchianti
PP VIA ROMA Livorno Via Roma, 88
PP BIOSALUS Livorno Via Oberdan Chiesa, 1
PP ROSIGNANO Rosignano Solvay Vi a Del | 6 Arti gi
PP NAVACCHIO Cascina (PI) Via S. Antioco, 76
PP c/o Clinica Esculapio Ghezzano (PI) Localita Carraia, 1
PP PONSACCO Ponsacco Via Rospicciano, 21/A
e PER.IGNANO.C./O giLel fzele Perignano Via Antonio Gramsci, 56
Farmacia Bruschini
PP QUARRATA Quarrata Piazza Risorgimento, 35/A
PP AREZZO Arezzo Via Antonio Garbasso, 42
PP ANALISI CLINICHE IL . . .
POGGIO Poggio a Caiano Viale Aldo Moro, 39
PP GRAGNANO c/o Light Clinic Capannori (LU) Via Pesciatina, 878
Oike Hospitality , area operativa di Gruppo Paim dedi caea
. del |l 6accoglienza, sviluppa |l e propr.
-z OI l( E Toscana e Sicilia attraverso la gestione di strutture ricettive, attivita
Ny ristorative e spazi dedicati ad eventi, incontri e iniziative culturali.
HOSPITALITY
Le attivit?’ S i i nseriscono nel |l damb
generale previste dall éart. 5 del D.Lgs. 117/201
9 all 6organizzazione e gestione di attivit”™ tu
K);
1 all 6organizzazione e gestione di attivit?” CL
sociale (lett. i).
Oi ke Hospitality oper a attraverso strutture or
valorizzazione del territorio e al benessere della persona, integrando ospitalita, ristorazione
ed esperienze legate al contesto culturale e ambientale dei territori in cui € presente.
Léarea comprende inoltre spazi dedicati ad attiywv
ad aziende, organizzazioni e comunita locali, favorendo occasioni di incontro, relazione e
sviluppo territoriale.
Léattivit”™ viene svolta con attenzione alla sos
identita locali e alla promozione di un modello di ospitalita fondato sulla qualita delle relazioni
e del |l besperienza dell e persone.
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Officine Garibaldi
Casale La Sterpaia

Ostello La Sterpaia

Hotel Il Perseo

Maffi s Apa

A Pisa, centro interculturale e intergenerazionale sede di eventi
culturali, formativi, informativi e aggregativi.

Struttura ricettiva situata ¢
Pisa, immersa in un contesto naturalistico e ambientale di
particolare valore.

Struttura ricettiva situata a Chiessi, sulla costa occidentale
del | 61l sol a doEI ba, compost a

di fferenti stil i e orientat
del |l 6ospite.

Appartamenti situati nel centro storico di Pisa, a pochi metri
dalla Torre di Pisa.

Struttura ricettiva situata a Marsala, in prossimita del centro

Dimora Mothia storico e delle principali aree di interesse naturalistico e culturale

RDS - Rosso Di Sera

del territorio.

Struttura ricettiva situata nel centro di Pisa, orientata
all daccoglienza turistica, f a

Ri storant e situato all 6inter

Ristorante La Sterpaia  dedicato ad attivita di ristorazione, eventi e iniziative conviviali

in un contesto naturalistico di pregio.

Gruppo Paim ha attivato e consolidato nel tempo numerosi progetti territoriali a forte impatto
sociale, culturale ed educativo:

il

- Percorso educativo e relazionale rivolto a preadolescenti,
adolescenti, famiglie e insegnanti, finalizzato alla prevenzione del disagio giovanile,
del bullismo e del cyberbullismo. Il progetto promuove il benessere relazionale e |l
supporto psicologico attraverso attivita formative e di sensibilizzazione.

- Progetto sviluppato in
collaborazione con la Misericordia di Navacchio, orientato al supporto delle persone
anziane e delle loro famiglie attraverso servizi di assistenza e accompagnamento
domiciliare, con particolare attenzione al sostegno delle assistenti familiari e alla
qualita delle relazioni di cura.

- Attivo in collaborazione con la Misericordia di Navacchio
per la Zona Distretto Area Pisana, il progetto offre supporto e orientamento alle

famiglie con anziani in condizioni di fragil!@

ai servizi territoriali socio-assistenziali.

- Centro interculturale e intergenerazionale gestito da
Gruppo Paim, rappresenta uno spazio dedicato ad attivita culturali, formative, sociali,
divulgative e di comunita, configurandosi come punto di riferimento per il territorio e
per | a promozione della partecipazione

Reti associative (denominazione e anno di adesione):
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2003

Consorzi:

CIP

Societa controllate:

Valore a bilancio o

Denominazione corrispondente
credito
AREA 51 SRL 100.000 G
MBYV Impresa Sociale srl 326.468 U
Mediterraneo SRL 10.000 G
Fidofly srl 10.000 G

Societa collegate:

Valore a bilancio o

Denominazione corrispondente
credito
Chef & Go srl 2.000 U
Gaia srl 125.000 u
Polo Diagnostico srl 10.000
San Jacopo stl 425.805 U

Contesto di riferimento

Gruppo Paim Impresa Sociale i Cooperativa Sociale opera prevalentemente in Toscana, con
sede a Cascina, in provincia di Pisa, sviluppando servizi socio-sanitari, educativi, assistenziali
e sanitari rivolti alla persona e alla comunita.

In qualita di cooperativa sociale di tipo A+B , Gruppo Paim integra attivitd di assistenza
socio-sanitaria ed educativa con percorsi di inclusione e inserimento lavorativo rivolti a
persone in situazione di fragilita o svantaggio.

Léattivit?’ dell a Cooperativa si inserisce all di
socio-sanitari e sanitari regionali, contribuendo alla promozione del benessere collettivo,
dell 6inclusione sociale e della tutela dei di ri

L6boperato di Gruppo Paim si fonda sui principi
della sussidiarieta e della responsabilita sociale, in coerenza con il quadro normativo
nazionale e regionale di riferimento, tra cui:

1 Art. 45 della Costituzione Italiana , che riconosce la funzione sociale della
cooperazione;

Art. 118 della Costituzione , relativo al principio di sussidiarieta;

Legge 381/1991 , disciplina delle cooperative sociali;

D. Lgs. 117/2017 i Codice del Terzo Settore ;

D. Lgs. 112/2017 1 Impresa Sociale ;

normativa regionale della Toscana in materia di servizi sociali, socio-sanitari,
accreditamento e integrazione territoriale.

=A =4 =4 =8 =4
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Nel corso degli anni Gruppo Paim ha consolidato un modello operativo fondato sulla
prossimita territoriale, sulla qualita dei servizi e sulla capacita di costruire reti collaborative con
enti pubblici, istituzioni, associazioni, scuole e realta del Terzo Settore.

Léattivit?® dell a Cooperativa si sviluppa attrayv
di sabilit"™, utenti del | 6ar ea sal ut e mental e, m
promuovere autonomia, inclusione, prevenzione e qualita della vita.

Valorizzazione della cooperazione sociale
1 | servizi erogati da Gruppo Paim si fondano sui principi di mutualita, solidarieta e

responsabilit”™ sociale, con | d6obiettivo di pr
comunita.

1 Le attivita della Cooperativa sono orientate alla tutela della dignita della persona, alla
gualit”™ della vita e alla promozione dell 6aut

Sussidiarieta e integrazione territoriale
1 Gruppo Paim sviluppa la propria attivita in stretta collaborazione con enti pubblici,
Societa della Salute, istituzioni, scuole, associazioni e realta del Terzo Settore.
1 La Cooperativa promuove modelli di rete e co-progettazione finalizzati a rafforzare la
presa in carico integrata delle persone e la coesione sociale nei territori.

Qualita, accreditamento e sicurezza dei servizi
1 La Cooperativa opera attraverso servizi e strutture autorizzate e accreditate,
garantendo standard elevati di qualita, sicurezza e appropriatezza assistenziale.
1 Gruppo Paim adotta sistemi organizzativi orientati al miglioramento continuo, alla
formazione del personale e alla centralita della persona assistita.

Inclusione sociale e lavorativa
1 Gruppo Paim promuove percorsi di inclusione e inserimento lavorativo rivolti a persone
in situazione di fragilita o svantaggio, in coerenza con la missione della cooperazione
sociale di tipo A+B.
f Le attivit”™ sono orientate alla valorizzazi or
partecipazione attiva delle persone.

Innovazione sociale e prossimita
7 La Cooperativa sviluppa progettualita innovative nei settori socio-sanitario, educativo,
sanitario e culturale, con particolare attenzione alla prevenzione, alla domiciliarita e

alla prossimita territoriale.
1 Attraverso servizi territoriali, attivita culturali, iniziative educative e progetti di comunita,
Gruppo Paim contribuisce alla costruzione di contesti inclusivi, accessibili e sostenibili.
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Nel corso degli ultimi anni, Gruppo Paim ha progressivamente consolidato il proprio ruolo

come realta integrata nei settori socio-sani t ar i o, educati vo, sanitar.i
territoriale , sviluppando modelli organizzativi capaci di rispondere ai profondi cambiamenti

demografici e sociali che interessano la Toscana e, pilu in generale, il contesto nazionale.

Léoperato della Cooperativa si i nserisce in uneée
invecchiamento della popolazione , da un aumento delle fragilita sociali e sanitarie e da una
crescente necessita di servizi di prossimita accessibili, personalizzati e integrati . In questo

scenario, Gruppo Paim ha orientato il proprio sviluppo verso una presa in carico sempre piu
multidisciplinare della persona, rafforzando il collegamento tra area sociale, sanitaria ed
educativa.

Nel triennio 2023-2025 la Cooperativa ha consolidato il proprio percorso attraverso:

7 il potenziamento dei servizi domiciliari e territoriali , con particolare attenzione agli
anziani e alle persone fragili;
1 | 6ampl i ament o prevéntiome sanitdria & medicina dlii prossimita
anche tramite |l a rete Lab33 e | o6utilizzo di e

1 lo sviluppo di progettualita dedicate al benessere relazionale, psicologico ed
educativo di bambini, preadolescenti e adolescenti;

71 il rafforzamento delle collaborazioni con enti pubblici, Societa della Salute,
istituzioni scolastiche e realta del Terzo Settore

T ' 6i ntegr azi on esanttari,@revereione,icuttira esnclusionz sociale.

Particolare rilievo ha assunto il tema delladomi ci I i arit”™ e dell dassiste
Gruppo Paim ha investito in modelli organizzativi orientati a favorire il mantenimento delle
persone nel proprio ambiente di vita, riducendo

preventivi e personalizzati.
In questo contesto si inseriscono:

lo sviluppo di servizi infermieristici e socio  -assistenziali domiciliari

le attivita di screening e prevenzione diffuse sul territorio ;

i percorsi di telemedicina e monitoraggio clinico  ;

i progetti di supporto alle famiglie e ai caregiver ;

l e i ni zi at iinvecchidnedtd attigot e alla prémbdzione della salute.

=a =4 -8 -8 -4

Parallelamente, la Cooperativa ha rafforzato il proprio impegno nei confronti delle nuove
generazioni attraverso progetti educativi e relazionali dedicati al contrasto del disagio
giovanile, del bullismo e del cyberbullismo , promuovendo percorsi di ascolto, inclusione e
cittadinanza attiva.

Léevoluzione del Gruppo ha interessato anche ¢
consolidamento di spazi come Officine Garibaldi di Pisa , luogo di incontro tra formazione,
divulgazione, cultura, innovazione sociale e partecipazione territoriale.

Nel 2025 Gruppo Paim ha quindi proseguito il proprio percorso di crescita come sistema
integrato di servizi alla persona , orientato alla qualita, alla sostenibilita sociale e alla
costruzione di reti territoriali capaci di rispondere in modo concreto ai bisogni emergenti della
comunita toscana.
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La Storia del Gruppo in Pillole

Da oltre trentdanni, Gruppo Paim
soci al e, sanitari o, educativo e
benessere della persona e della comunita.

Fondato nel 1992 a Cascina, in provincia di Pisa, come cooperativa sociale, il Gruppo ha
sviluppato nel tempo un modello organizzativo capace di integrare assistenza socio-sanitaria,
prevenzione, educazione, inclusione sociale e accoglienza. Negli anni la Cooperativa ha
ampliato progressivamente le proprie competenze e aree operative, consolidando una
presenza diffusa sul territorio regionale attraverso servizi, strutture e progettualita rivolte alle
persone pi¥% fragili, alle famiglie e alla comuni

"

LA STORIA DI GRUPPO PAIM

Q{,ﬁe 3(/ arrw o{u orf/gaﬁ, whevoziene & W?M /064’ (A /)crgw\c & /,a, oorruuu,ﬁ,

Z

Dal 1992 ad oggi, Gruppo Paim ha ampliato competenze, servizi e strutture per rispondere
ai bisogni del territorio, anticipare i cambiamenti e promuovere benessere, salute e inclusione.

©000006

Paim incorpora Aprono nuovi Rinnovamento Espansioene

; ; Awvio del Nasce Paim Inaugurano Parte la ;
NascePaim  Apre lo storico s : Biolabor @ poliambulatori,  del laboratorio  Sviluppo della Potenziamento
= settore Turismo e le Officine Medicina dello 8 dellarete R
Cooperativa Laboratorio 2 Paim Turismo,  puntiprelievoe  centraleLab33  medicina di Lab33 dei servizi di
, 5 educativo per vengono Garibaldi e Sport con X ab33 con 8
Socialegrazie  Centrale di SRRt = R : dando vitaa centridi etrasferimento  Prossimita e iounti | Medicina del
¢ s linfanzia e di acquisite le inizia il l'apertura di RS nuovi punti
ai 3 soci analisi cliniche R Gruppo Paim Medicina dello nella nuova dei servizi di Lavoro dedicati
fondatort al assistenza prime strutture Progetto poliambulatori o & A Ao Srevdinding prelievo e s
‘ territoriale. alberghiere. Fair Play. dedicati. oF piion haadis g poliambulatori phaiaien
divisioni. marchio Lab33, Navacchio. territoriale.
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88 persone al centro Q) oualta e innovazione AL Retieteritorio 0Z) sostenivilta sociale £l Crescitae futuro
oTo & 00

Zw neslra sloria confinua, ingieme.
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4. STRUTTURA, GOVERNO E AMMINISTRAZIONE

Consistenza e composizione della base sociale/associativa

Numero Personale

571 Lavoratori ordinari soci
247 Lavoratori ordinari non soci
1 Collaboratori soci

819 Totale

Inoltre, sono presenti 10 soci ordinari , per un totale quindi di 582 soci.

Sistema di governo e controllo, articolazione, responsabilita e composizione degli

organi

Dati amministratori 7 CDA:

Rapprese
tante di
Nome e Cognome n Sess .
e persona Eta Data nomina
amministratore giuridica (o]
i societa
Giancarlo Freggia Si M 64 31/05/2023
Samuele Freggia No M 34 31/05/2023
Anna Batini No F 71 31/05/2023
Michele Orsolini No M 65 31/05/2023
Caterina Bargiani No F 36 30/05/2024

Descrizione tipologie componenti CdA:

Eventuale
grado di
parentela
con
almeno
un altro
compone
nte C.d.A.

1° grado

1° grado

1° grado

1° grado

Ruoli
ricoperti in
comitati per

controllo,
rischi,
nomine,
remunerazio
ne,
sostenibilita

totale componenti (persone)

di cui maschi

di cui femmine

di cui persone svantaggiate

di cui persone normodotate

di cui soci cooperatori lavoratori
di cui soci cooperatori volontari
di cui soci cooperatori fruitori

di cui soci sovventori/finanziatori

giuridiche
Altro

O O O OO uUrLuolToNwWO

Modalita di nomina e durata carica

Nomina elettiva, durata carica 3 anni.

di cui rappresentanti di soci cooperatori persone

Presenza in

C.d.A. di societa Carica
controllate
presidente consiglio di
No _arr_1ministrazjope,
consigliere, amministratore
delegato
Si consigliere, amministratore
delegato
consigliera, amministratrice
Si delegata, vice presidente del
consiglio di amministrazione
No consigliere
No consigliere

Composizione
CDA

= maschi ~ femmine
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Vengono effettuate 27 riunioni del consiglio di amministrazione all'anno, con partecipazione
totalitaria.

Organi di controllo: Collegio sindacale
Componenti: 3 + 2 - Durata in carica: 3 anni

1 Presidente Del Collegio Sindacale GUIDI MICHELE
1 Sindaco PANICUCCI STEFANO
1 Sindaco BELLATALLA MARCELLO
1 Sindaco Supplente CORTI GIORGIO
1 Sindaco Supplente GUIDI GABRIELE
Punt
Anno Assemblea Data odG
assemblea generale dei soci
2023 ordinaria 31/05/2023 5
assemblea generale dei soci
2024 ordinaria 30/05/2024 4
2025 assemblea generale dei soci 30/06/2025 3
ordinaria

i % %
partecipazione deleghe
36,02 27,9
27 40,5
20,16 30,5

Non sono state richieste integrazioni agli argomenti posti all'ordine del giorno da parte dei
soci. Le assemblee sono molto partecipate, e i soci intervengono spesso.

2023

PU

% partecipazione

5

50%

T 0dG

PARTECIPAZIONE DEI SOCI E MODALITA (ULTIMI 3 ANNI)

31/05/2023 2024 30/05/2024 @ 2025 30/06/2025
%PARTECIPAZIONE % DELEGHE PUNTIOIG % PARTECIPAZIONE % DELEGHE PUNTIOIG % PARTECIPAZIONE % DELEGHE
cO2 [e) ot <07 Q - f<ox] Q
U L7 > [ Ly [
36,02% 27,9° 4 27% 40,5% 3 20,16% 30,5%

40,5%

30,5%
27.9%

36,02%
[N

20,16%

% deleghe

2023 2024 2025 2023 2024 2025

La partecipazione dei soci mostr

a Le deleghe aumentano nel 2024
un trend in diminuzione negli ultimi 3 anni

per pol ridursi nel 2025,

@

Negli ultimi tre anni si registra una graduale diminuzione della partecipazione diretta dei soci
mentre il icorso alle deleghe ha avuto un picco nel 2024 per poi assestarsi nel 2025.

In sede di assemblea i Soci della
Cooperativa esercitano il proprio
diritto di voto per questioni di
interesse comune che vengono
portate all'attenzione di tutti.
Durante  l'anno, gli uffici
provvedono a tenere aggiornati i

Soci sulla vita dell'ente e su
eventuali eventi culturali/di
formazione/sociale, attraverso
newsletter, social media,

sezione news del sito internet
aziendale.
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Mappatura dei principali  stake holder

Nell 6ambit o del IGapppPammp indivelua & tcdinvolgé perigdicamente gli
stakeholder rilevanti, promuovendo forme di dialogo e collaborazione coerenti con i propri
valori di cooperazione, partecipazione e responsabilita sociale.

La mappatura consente di identificare modalita e livelli di interazione differenti per ciascuna
categoria, secondo una scala crescente di intensita del coinvolgimento:
171 Informazione, 2 T Consultazione, 3 1 Co-progettazione.

Nel corso del 2025, il Gruppo ha consolidato il rapporto con gli stakeholder attraverso
strumenti di ascolto, incontri periodici, progettualita condivise e attivita di comunicazione
istituzionale e territoriale, con particolare attenzione ai temi della salute di prossimita,
dell 6inclusione sociale, della prevenzione e del

DEI PRINCIPALI STAKEHOLDER * e T e

educativi e i, anche percorsi di co-p e
co-progettazione.

MAPPATURA PUBBLICA AMMINISTRAZIONE co-mmocETTAZONE

s g o (EP) rivanziaToR! /N PARTNER
R s Pl & Condivisione di strategie di sviluppo, progettualita sociali, iniziative territoriali
secondo una scala ¢ di coinvolg e percorsi innovativi in ambito sanitario e sociale. 2
®--.
m lé?’ \ FORNITORI CONSULTAZIONE
| Tah o’ 28 @ Dialogo continuo orientato alla qualita dei servizi, alla sostenibilita 2
e dei processi i
STAKEHOLDER
AL CENTRO =3 sOCl

Dialogo, ascolto S EOOND Aggiormamenti periodici su attivita, progetti, andamento aziendale
e collaborazione « e partecipazione alle assemblee e ai processi decisionali.

‘ per creare valore
condiviso.
) 4o CLIENTI / UTENTI INFORMAZIONE
y V X Informazione e comunicazione attraverso sportelli, newsletter, sito web, 1
“ social media e campagne di sensibilizzazione.
BBt A . N

S PERSONALE INFORMAZIONE
e Coinvolgimento tramite formazione, welfare aziendale, riunioni operative, 1
aggiornamenti organizzativi e iniziative dedicate al benessere lavorativo.

SCALA DI COINVOLGIMENTO

INFORMAZIONE CONSULTAZIONE

COLLETTIVITA / TERRITORIO INFORMAZIONE

Partecipazione a eventi pubblici, iniziative culturali, attivita di prevenzione 1
e progetti di sensibilizzazione sociale.

Presenza sistema di ascolto e feedback

Gruppo Paim adotta strumenti strutturati per il monitoraggio della soddisfazione dei propri
stakehol der , con | 6obiettivo di garantire un mi
della relazione con il territorio.

Nel corso del 2025 sono stati utilizzati:

1 questionari periodici di soddisfazione rivolti a personale, utenti, famiglie e
committenti;
incontri periodici con enti pubblici e partner territoriali ;

il
{ attivita di raccolta osservazioni e segnalazioni tramite canali dedicati;
{1 strumenti di ascolto integrati nei servizi e nelle progettualita territoriali.

Léattivit”™ di monitoraggi o ha evidenziato un | iv

da parte dei diversi portatori di interesse, senza emergere criticita significative tali da
richiedere azioni correttive strutturate.
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Léascolto degli stakeholder continua a rappresen
per orientare le scelte organizzative, rafforzare la qualita dei servizi e consolidare il legame
con le comunita locali.

Gruppo Paim adotta strumenti strutturati per il monitoraggio della soddisfazione dei propri
stakehol der, con | 6obiettivo di garantire un mi
dell a relazione con il territorio e dell defficac

Nel corso del 2025 sono stati consolidati i sistemi di ascolto e confronto rivolti a lavoratori,
utenti, famiglie, committenti pubblici, partner e comunita locali. In particolare, viene
somministrato con cadenza annuale un questionario di rilevazione della soddisfazione rivolto
a personale, clienti interni ed esterni e committenti, affiancato da incontri periodici, momenti
di confronto operativo e canali dedicati alla raccolta di osservazioni e segnalazioni.

Léattivit?® di ascol to s iprogrammazigne & cocpoogettazionepr oc e S S
sviluppati nei territori in cui Gruppo Paim opera, in particolare nelle province toscane di Pisa,

Livorno e nelle aree limitrofe, rafforzando il dialogo con enti pubblici, realta del Terzo Settore,

associazioni e cittadini.

Nel corso dell éanno di riferimento non sSono e me
| 6attivazione di azioni correttive straordinard.i
soddisfazione generale e confermano la capacita del Gruppo di mantenere elevati standard

qualitativi, relazionali e organizzativi nei diversi ambiti di attivita.

Gruppo Paim aderisce a Confcooperative Toscana e alla Federazione Sanita di
Confcooperative , organismi di rappresentanza che riuniscono cooperative e imprese sociali
operanti nei settori sanitario, socio-sanitario, educativo e assistenziale.

Léappartenenza a queste reti rappresenta un el en
favorendo il confronto continuo con altre realta del Terzo Settore e la partecipazione attiva ai

processi di rappresentanza, innovazione sociale e sviluppo territoriale, sia a livello regionale

che nazionale.

Attraverso tali coll aborazioni, Gruppo Paim con.
cooperativo toscano, promuovendo modelli di integrazione tra sociale e sanitario, percorsi di
co-programmazione e co-progettazione con gli enti pubblici e iniziative orientate alla

prevenzione, alla prossimita e alla sostenibilita dei servizi.

Lbadesi one all e reti associative garantisce i n
aggiornamento normativo e gestionale, percorsi formativi qualificati, tavoli tecnici, occasioni
di confronto intercooperativo e strumenti di supporto allo sviluppo organizzativo. Questo
consente al Gruppo di rafforzare la propria capacita di risposta ai bisogni delle comunita e di
affrontare con maggiore efficacia le evoluzioni del contesto socio-sanitario e del Terzo Settore.
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Nel corso del 2024, Gruppo Paim ha avviato un importante percorso di evoluzione del proprio
Comitato Scientifico, trasformandolo in un Comitato Tecnico -Consultivo con una struttura
piu ampia, multidisciplinare e integrata con le linee strategiche del Gruppo.

Il nuovo Comitato, formalmente riorganizzato nel 2025, riunisce professionisti, accademici
ed esperti di alto profilo  provenienti dagli ambiti sanitario, socio-sanitario, scientifico,
educativo, organizzativo e gestionale. Il Comitato rappresenta uno strumento di supporto
tecnico e strategico alla Direzione, contribuendo allo sviluppo di modelli innovativi di servizio,
percorsi di prevenzione, attivita formative e progettualita territoriali.

Tra le figure di riferimento coinvolte figurano specialisti del mondo universitario, medico e della
ricerca scientifica, tra cui il Prof. Fabio Monzani , Presidente del Comitato, e professionisti
impegnati nei settori della geriatria, prevenzione, diagnostica, salute pubblica, educazione e
innovazione organizzativa.

Léattivit”™ de l|-Cofsultvo stsailuppa affr@versoifuszooni diindirizzo, confronto
e approfondimento tecnico-s ci ent i fi co, con |l 6obiettivo di S L
definizione di strategie orientate alla qualita, alla sostenibilitaeal | 6i nnovazi one dei

Il potenziamento del Comitato risponde alla volonta del Gruppo di consolidare una visione
integrata d e | | -6anitario e & \egritoiale, cano paitianlare attenzione a
prevenzione, medicina di prossimita, invecchiamento attivo, formazione continua,
inclusione sociale e promozione del benessere della persona

Attraverso questo organismo, Gruppo Paim rafforza il proprio impegno nella costruzione di
reti di competenze e nella valorizzazione del dialogo tra mondo sanitario, ricerca, Terzo
Settore e comunita locali, contribuendo allo sviluppo di progettualita ad alto impatto sociale e
territoriale.

Nel corso del 2025, Gruppo Paim ha consolidato il proprio impegno nei percorsi di co-
programmazione e co -progettazione territoriale , collaborando con enti pubblici, Societa
della Salute, universita, associazioni e realta del Terzo Settore per sviluppare servizi innovativi
integrati a favore della comunita.

Léattivit?® di rete ha riguardato in particolar
domiciliare, del |l 6i nclusione soci al e, del | 6edu
contribuendo alla costruzione di modelli di intervento sempre piu integrati e orientati alla

prossimita.

Tra le principali esperienze sviluppate o consolidate:

i I~ In collaborazione con la Societa della Salute Zona Pisana
la Regione Toscana , scuole e realta sportive del territorio, il progetto ha promosso
interventi educativi e attivita di prevenzione rivolti a bambini, adolescenti e famiglie,
con particolare attenzione al contrasto di bullismo, cyberbullismo e comportamenti a
rischio.

1 inln sinergicecondarSdS=Zona Pisana e la rete territoriale
dei servizi, il progetto ha garantito interventi tempestivi di supporto domiciliare per
anziani fragili e famiglie, favorendo percorsi di assistenza e presa in carico precoce.
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1 T In collaborazione con la SAS Zona Pisana
eilDi parti mento di Scienze Vet e,rsonoprosegaite del | 6 U
attivita sperimentali presso alcune strutture residenziali del Gruppo, finalizzate al
benessere relazionale, cognitivo ed emotivo degli ospiti.
1 Dimissioni assistite e prevenzione della cronicita T In
co-progettazione con le SAS Zona Pisana e Valdera , Gruppo Paim ha contribuito allo
sviluppo di percorsi di assistenza domiciliare e medicina di prossimita finalizzati alla
continuita assistenziale, alla riduzione dei ricoveri impropri e al supporto delle persone
fragili nel rientro al domicilio.
1 T In collaborazione con la SdS Zona
Pisana, e stato sviluppato un percorso di accompagnamento rivolto a persone con
i mitazioni del |l 6autonomia e ai l oro famild:@
| 6orientamento e | a costruzione di percorsi
1 Attraverso la rete Lab33 e
collaborazioni con il sistema cooperativo e associativo toscano, Gruppo Paim ha
promosso iniziative dedicate alla prevenzione
di prossimita, anche tramite ambulatori mobili e servizi territoriali.

Queste esperienze confermano il ruolo di Gruppo Paim come soggetto attivo nei processi di

innovazione sociale e sanitaria del territorio toscano, capace di costruire reti collaborative e
risposte integrate ai bisogni emergenti della popolazione.
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5. PERSONE CHE OPERANO PER LOENTE

Le persone rappresentano il principale patrimoni
fondamentale attraverso cui la Cooperativa realizza quotidianamente attivitd di cura,
assistenza, prevenzione, educazione e inclusione sociale.

Anche nel 2025, pur all dédinterno di un contesto
comparto socio-sanitario e assistenziale, Gruppo Paim ha continuato a investire nella qualita

del lavoro, nella valorizzazione delle professionalita e nella continuitd occupazionale,
mantenendo una forte attenzione alla tutela delle persone e alla qualita dei servizi erogati.

Nel corso dell danno il numer o medi o dei8l8avor at
dipendenti , confermando la Cooperativa come una delle principali realta occupazionali del
territorio nel | 6 asambariteducatiieciassistenziali.i z i soci o

La composizione del personale evidenzia una significativa prevalenza femminile, con 716
lavoratrici e 102 lavoratori , dato coerente con le caratteristiche del settore di riferimento e
con la natura dei servizi erogati.

Nel 2025 siregistrano 227 nuove assunzioni , a conferma della dinamicita organizzativa della

Cooperativa e della necessita di garantire adeguata copertura ai servizi territoriali e
residenzial i. Parall el ament e, | e 2@lefsnsmaenad cben i regi
riflette il contesto di elevata mobilita che caratterizza il comparto socio-sanitario e
assistenziale.

Particolare rilievo assume anche il dato relativo alla stabilizzazione occupazionale: nel corso

del Il 6anno s ono 4dabilizzaziom fa ontratto a tempo determinato a
tempo indeterminato , di cui 33 riferite a lavoratori under 35 confermando | 6atten

Cooperativa verso la continuita lavorativa e la valorizzazione delle giovani professionalita.

Dal punto di vista anagrafico, il personale presenta una composizione articolata ed equilibrata:
213 lavoratori hanno meno di 35 anni , mentre 303 lavoratori hanno oltre 50 anni ,
evidenziando la coesistenza di competenze consolidate ed energie professionali piu recenti.

Ri spetto all éanno precedent e, S i osserva inoltr
anzianitd aziendale: i dipendenti con oltre venti anni di servizio passano infatti da 38 a 62
unita, dato che testimonia il forte legame tra lavoratori e Cooperativa e la capacita
del |l 6organi zzazione di mantenere nel tempo compe

Dal punto di vista professionale, il personale di Gruppo Paim continua ad essere composto
prevalentemente da operatori socio-sanitari, assistenti domiciliari, assistenti specialistici,
educatori e figure impiegate nei servizi territoriali, sanitari ed educativi. Tra le professionalita
maggiormente rappresentate figurano:

238 operatori socio -sanitari/ADB
194 assistenti specialistici

142 assistenti domiciliari

60 educatori dei servizi educativi

=a =4 -8 =4

Nel corso del 2025 si conferma inoltre il rafforzamento delle attivita territoriali, domiciliari e
specialistiche, con una crescente articolazione delle competenze professionali coinvolte nei
diversi servizi gestiti dalla Cooperativa.
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La Cooperativa conferma inoltre il proprio impegno nei percorsi di inclusione lavorativa e
integrazione sociale, anche attraverso la presenza di lavoratori con svantaggio certificato
inseriti nei propr.i contest.i 0 psenti & lavoratori.conN e | cor

svantaggio , di cui 4 ai sensi della Legge 381/91 .

Gruppo Paim continua infine a investire nella qualificazione delle proprie risorse umane, come
dimostrano i livelli di istruzione del personale occupato: 193 lavoratori laureati e 479
diplomati , dati che evidenziano la presenza significativa di competenze professionali e
tecniche nei diversi ambiti di attivita della Cooperativa.

Occupazioni/Cessazioni: N. Cessazioni
N. Occupazioni 271 Totale cessazioni anno di
818 Totale lavoratori subordinati rlfer_lmento :

occupati anno di riferimento 44 di cui maschi

102 di cui maschi 227 di cui femmine
716 di cui femmine 83 di_cui_under 35
213 di cui under 35 188 di cui over 50
303 di cui over 50

Assunzioni/Stabilizzazioni: N. Stabilizzazioni

Stabilizzazioni anno di

N. Assunzioni 40 oo
riferimento*

Nuove assunzioni anno di

227 riferimento* 4 di cui maschi
29 di cui maschi 36 di cui femmine
197 di cui femmine 33 di cui under 35
126 di cui under 35 7 di cui over 50
100 di cui over 50

* da disoccupato/tirocinante a occupato * da determinato a indeterminato

Numero medio dei dipendenti, ripartito per categoria:
Numero medio

Dirigenti 1
Quadri 9
Impiegati 32
Operai 770
Altri dipendenti (a chiamata) 6
Totale 818
In forza al 202 5 In forza al 202 4
Totale 818 875
< 6 anni 532 627
6-10 anni 82 48
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11-20 anni 142 162

> 20 anni 62 38

2 responsabili di area aziendale strategica

17 coordinatrice/ore di unita operativa e/o servizi complessi

60 educatori servizi educativi

238 operatori socio-sanitari/ADB*

142 assistenti domiciliari

11 assistenti all'infanzia

194 assistenti specialistici + Superabile

8 animatori/trici

14 cuochi/e e baristi/e

27 addetti alla segreteria/accettazione

27 impiegati

29 infermieri

6 fisioterapisti

2 operai manutentori

35 addetti alle pulizie

2 tecnici di laboratorio

3 biologi

1 psicologo

1 dirigente

3 addetti alla cura della persona (podologo + estetista + parrucchiere)

4 camerieri

7 educatori

2 pedagogista

10 Totale dipendenti

5 Soci lavoratori

5 Soci lavoratori L 381/91

45 Totale tirocini e stage

27 di cui tirocini e stage (adb, OSS, servizi sociali, psicologia,
psicoterapia, bar)

3 di cui volontari in Servizio Civile

15 di cui PCTO - alternanza scuola-lavoro

193 Laurea

479 Diploma di scuola superiore

138 Licenza media

8 Licenza elementare
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N. totale Tipologia svantaggio

di cui dipendenti

dicuiin
tirocinio/stage

5 Totale persone con svantaggio

5 0

persone con disabilita fisica e/o
sensoriale, psichica, con
dipendenze, minori in eta

lavorativa in situazioni di difficolta
familiare, persone detenute e in
misure alternative (L 381/91)

persone con disagio sociale (non

certificati) 0 molto svantaggiate ai

1 sensi del regolamento comunitario

651/2014, non gia presenti
nell'elenco

n. 5 lavoratori con svantaggio soci della cooperativa

n. O lavoratore dipendente con svantaggio e con contratto a tempo determinato

Nel corso del 2025, Gruppo Paim ha confermato il proprio impegno nella formazione e
valorizzazione del personale, considerandola una leva strategica per il miglioramento continuo
dei servizi erogati, per la qualita organizzativa e per la crescita delle competenze professionali.

In linea con le normative vigenti in materia di salute e sicurezza sul lavoro, con i requisiti

regional.i per | 6accredi

tamento

dei servi zi

Cooperativa, € stato pianificato e realizzato un articolato programma di attivita formative rivolte

ai diversi ambiti operativi.

o . . N. Ore formazione Obbligatoria/non
re totali Tema formativo . . ; ; .
partecipanti pro -capite obbligatoria
928 Formazmng Sp-ecmcalsettorl ATE 116 8 si
rischio medio
132 Formazmm_a Sp_euﬁca_setton ATE 11 12 si
rischio medio
234 Agglornamen;o formazione 39 6 si
lavoratori art. 37
912 Formazione per Ad_detto al Prim 76 12 si
Soccorso Aziendale
524 Agglorqamento trlennalg Addetto 131 4 si
al Primo Soccorso Aziendale
144 Formaz_lone Ad_detto a_d _att|V|ta 72 2 si
alimentari semplici
Formazione obbligatoria per
operatori addetti alla
360 produzione/somministrazione di 72 5 si
alimenti senza glutine in imprese
alimentari di fascia di rischio medi
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60

Aggiornamento quinquennale dell
Formazione obbligatoria per
operatori addetti alla
produzione/somministrazione di
alimenti senza glutine in imprese
alimentari di fascia di rischio medi

30

248

Gestione Rifiuti Sanitari

31

444

Movimentazione Manuale dei
Carichi

111

432

Formazione Addetti Antincendio
livello 3FOR

27

150

Aggiornamento triennale Addetti
antincendio livello Z/2OR

30

456

Aggiornamento triennale Addetti
antincendio livello FOR

57

208

Formazione Addetti antincendio
livello -FOR

52

66

Aggiornamento triennale Addetti
antincendio livello FFOR

33

144

Adeguamento titolari d'impresa €
responsabili piani di autocontrolld
per attivita alimentari
semplici/complesse (Modulo C |
UF)

36

Si

144

Sicurezza del pazienteorso base

18

Si

Particolare rilievo ha assunto la formazione obbligatoria in materia di salute e sicurezza, per
un totale di 5.586 ore erogate , con un incremento di 632 ore rispetto al 2024 . Le attivita
hanno riguardato principalmente:

= =4 =4 -4 -8 A -9

Tra i percorsi maggiormente significativi si evidenziano:

=A =4 =8 - =9

928 ore di formazione specifica rischio medio;

912 ore dedicate alla formazione per addetti al primo soccorso aziendale;
524 ore per aggiornamenti triennali del primo soccorso;
456 ore per aggiornamenti antincendio livello 3;

444 ore sulla movimentazione manuale dei carichi.

formazione e aggiornamento sulla sicurezza nei settori ATECO;
primo soccorso aziendale;
antincendio;

movimentazione manuale dei carichi;
gestione dei rifiuti sanitari;
sicurezza alimentare e gestione HACCP;
sicurezza del paziente.

Accanto alla formazione obbligatoria, Gruppo Paim ha investito anche nella formazione
professionale e specialistica, per un totale di 9.164 ore aggiuntive , dedicate allo sviluppo

delle competenze tecniche, educative, amministrative e organizzative.

In particolare, sono stati realizzati:

1 1.000 ore per la formazione zonale dei servizi educativi;
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1 7.500 ore di supervisione pedagogica;
1 504 ore di formazione su contabilita e fatturazione;
1 160 ore di aggiornamento sui sistemi amministrativi e contabili.

Léofferta formativa si ~ concentrata su temati ch
rafforzare | a qualit? dei servizi, | 6aggi ornam
organizzativa della Cooperativa.

Ore totali Tema formativo N. Ore Obbligatoria/
erogate partecipanti formazione non
pro -capite obbligatoria
Formazione
1000 Zonale servizi 50 20 Si
educativi
7500 Supervisione 50 150 si
Pedagogica
Ore totali Tema _ _ Ore Obbligatoria/
) N. partecipanti formazione non
erogate formativo . . .
pro -capite obbligatoria
Formazione
504 contabilita e 9 56 No

fatturazione
Aggiornamento
160 sistemi di 40 4 No
contabilita e

fatturazione
Tot 9.164 ore erogate

Nel corso del 2025 8 con prosecuzione e conclusione di una parte delle attivita nel 2026 &

Gruppo Paim ha partecipato ai programmi finanziati da ANPAL, promuovendo attivita
formative teoriche e percorsi di training on the
e allo sviluppo delle competenze operative del personale impiegato nei diversi servizi della

cooperativa.

I percorsi formati vi hanno -santtariayedochtivapassisereinleat or i d
e amministrativa, con particolare attenzione alla gestione dei servizi, alla documentazione
educativa e alla sicurezza ambientale e sanitaria.

Nel 2025 sono stati completati il corso dedicato alle nuove modalita di raccolta e
restituzione della documentazione educativa del bambino e il corso sulla gestione dei
rifiuti sanitari . |l percorso dedicato al programma gestionale del servizio , articolato in piu
edizioni, & stato avviato nel 2025 e proseguira nel 2026; nel primo anno é stato erogato circa
un terzo del monte ore complessivo previsto.

Le attivita hanno interessato numerose figure professionali & tra cui OSS, infermieri,
educatori, addetti ai servizi, personale di laboratorio e personale amministrativo &
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contribuendo al rafforzamento delle competenze tecniche e organizzative necessarie per
garantire qualita, efficienza e continuita dei servizi erogati.

ve CORSI ANPAL 2025 5
Percorsi formativi teorici e di training on the job per lo sviluppo delle competenze operative del personale.
PERIODO DI SVOLGIMENTO FocUS
2025 - 2026 D - A A ) @ Gestione dei servizi,
Nel 2025 & stata erogata parte @@AR  Operatori socio-sanitari, Aggiornamento professionale documentazione educativa,

e sviluppo delle competenze
operative.

educativi, assistenziali
e amministrativi.

delle attivita formative. sicurezza ambientale e
Completamento di alcune attivita sanitaria.

nel 2026.
N° ® n° ore 8 k= U g Ore Erogate sis| Stato
P2 CE S T 6T

IL PROGRAMMA ASS DOMICILARE, 32.400 IN CORSO
.@' GESTIONALE 150 648 SPECIALISTICA, ANZIAN, @ 16H B s ore e NP
(544 DEL SERVIZIO ore allievi mt:‘v;Lﬁm TEORIA CAMERIERI, ECC (circa 1/3 del ‘ea®” o conclusione
(pits edizioni) totale previsto) nel 2026
e NUOVE MODALITA' DI 7.500
B RACCOLTA E RESTITUZIONE 150 50 @ RO Y @ 16H e e coNcLUsO
DELLA DOCUMENTAZIONE ore allievi TEORIA (100% del oo 202
EDUCATIVA DEL BAMBINO totale previsto)
= 5.400
9 :;GRE:LI%NE 150 36 LAB33, ANZIANI, @ 16H ) asomarono rese. ore CONCLUSO
SANITARI ore allievi DIRARLYIN TEORIA STRUTTURA, INFERMIER i00% dat nel 2025
totale previsto)
TOTALE ORE EROGATE NEL 2025 «oveevvnn... > 45 300 0®@ rFormazione continua per migliorare la qualita /
=% MR i sonvizi o il benessere delle persone. il
| corsi ANPAL promuovono competenze professionali, aggiornamento e qualita dei servizi erogati. ﬁ (7
Investiamo nelle persone, valorizziamo le competenze, costruiamo il futuro. AR — /Bg\

La partecipazione del personale alle attivita formative é risultata ampia e diffusa, confermando
la forte attenzione della Cooperativa verso la crescita professionale, la sicurezza nei luoghi di
lavoro e il miglioramento continuo della qualita dei servizi erogati.

Complessivamente, tra formazione obbligatoria, formazione professionale e percorsi finanziati
ANPAL, nel corso del 2025 sono state erogate 54.564 ore di formazione agli operatori di
Gruppo Pai m, a testimonianza dell 6invest.i
delle competenze, nella qualita organizzativa e nella valorizzazione delle persone.

Contratto di lavoro applicato ai lavoratori

Nel 2025 il personale del Gruppo Paim si &
contratto a tempo indeterminato, pari.i a
del personale subordinato
modalita part-time e 205 con contratto full-t i me a confer ma del
organizzativi flessibili e coerenti con le caratteristiche dei servizi socio-sanitari, assistenziali
ed educativi gestiti dalla Cooperativa.

& composto prevalentemente da dipendenti con

Anche nel 2025 la componente femminile rappresenta la quota prevalente del personale, con
585 lavoratrici assunte a tempo indeterminato, di cui 425 con contratto part-time e 161 full-
time. | lavoratori maschi a tempo indeterminato risultano invece pari a 83, di cui 39 part-time
e 44 full-time.

I contratti a tempo determinato ri sul t a-toe.
In particolare, i lavoratori a tempo determinato comprendono 128 donne e 18 uomini, impiegati
prevalentemente per garantire flessibilita organizzativa e continuita dei servizi nei diversi
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territori. | lavoratori impiegati con contratto a chiamata sono infine pari a 5, di cui 3 donne e 2
uomini.

La distribuzione contrattuale evidenzia il permanere di una struttura occupazionale orientata
prevalentemente alla stabilita del lavoro, pur mantenendo una componente di flessibilita
organizzativa necessaria a garantire continuita operativa e adeguata risposta ai bisogni dei
servizi gestiti dalla Cooperativa.

N. Tempo indeterminato Di cui Full -time Di cui Part -time
668 Totale dipendenti indeterminato 205 463

83 di cui maschi 44 39

585 di cui femmine 161 425

N. Tempo determinato Di cui Full -time Di cui Part -time
145 Totale dipendenti determinato 3 143

18 di cui maschi 1 17

128 di cui femmine 3 125

N. A Chiamata

5 Totale lav. A chiamata

2 di cui maschi

3 di cui femmine

Tipologia compenso Totale Annuo Lordo
Membri Cda Emolumenti 0,00
Organi di controllo Emolumenti 24.500,00

Per quanto riguarda la retribuzione degli organi di governo, non sono previsti emolumenti
per i membri del Consiglio di Amministrazione , mentre € stato corrisposto un compenso
complessivoannuo paria2 4 . 5 0 @&gli 6r@adi di controllo , a copertura delle attivita svolte.

Contratto collettivo applicato : | lavoratori del Gruppo Paim sono inquadrati secondo il
Contratto Collettivo Nazionale di Lavoro delle Cooperative Sociali

6. OBIETTIVIE ATTIVITA

Gruppo Paim ha 818 unita di personale che operano attivamente, in maniera principale, sui
territori di Pisa, Valdera, Livorno, Lucca. | servizi offerti dalla cooperativa si localizzano
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perlopiu nelle stesse aree, fornendo servizi alla cittadinanza sia nel settore anziani, che
disabilita, salute mentale, servizi educativi, territoriali, nonché servizi sanitari alla persona.

Ore lavorate per area di intervento 1 anno 2025

Il grafico a torta mostra la suddivisione delle 1.078.729 ore lavorate nel 2025 dagli 818
operato ri di Gruppo Paim , ripartite per area di attivita. | valori riportati tra parentesi (es.
54.486,50) indicano il totale delle ore erogate per ciascun settore.

UFFICI
TURISMO E CULTURA 64.276,63 (6,0%)
@ ANZIANI 296.863,72 27,5% 35.006,90 (3.3%)
ASSISTENZA ANZIANI
° 234.416,83 21,7% SANITARIO 296.863,72 (27,5%)
@ DOMICILIARE 2045425
£ _ ASSISTENZA g
0 © SPECIALISTICA 156288,63 _ SALUTE
MENTALE
@ © DISABILITA' 101.087,20 9,4% 54.486,50 (5,1%)
@ ® HOSPICE 14.807,00 1,4% INFANZIA
E MINORI
INFANZIA = 100.961,93 (9,4%)
) © vnons 100.961,93 9,4%
SALUTE a HOSPICE
@ ® MENTALE 54.486,50 51% 14.807,00 (1,4%)
SANITARIO 20.454,25
DISABILITA
101.087,20 (9,4%) ASSISTENZA
TURISMO o
B e 35.086,90 3,3% BCack e
ASSRTRBA 234.416,83 (21,7%)
® UFFICI 64.276,63 6,0% SPECIALISTICA

156.288,63 (14

I due ambiti principali in termini di impegno operativo risultano essere:

1 Area Anziani (servizi residenziali e semi -residenziali) : 296.863,72 ore
1 Assistenza Domiciliare :234.416,83 ore

Questi dati confermano il forte orientamento del Gruppo verso la presa in carico delle persone
fragili, sia in contesto residenziale sia in ambito domiciliare.

Seguono:
1 Assistenza Specialistica :156.288,63 ore
1 Disabilit a (servizi residenziali e semi -residenziali) : 101.087,20 ore
71 Infanzia e Minori (servizi residenziali e semi -residenziali) : 100.961,93 ore
1 Uffici (attivita di coordinamento e amministrazione) :64.276,63 ore
71 Salute Mentale (servizi residenziali e semi -residenziali) : 54.486,50 ore
9 Turismo e Cultura : 35.086,90 ore
{ Sanitario : 20.454,25 ore (+ circa 9.600 ore di libera professione)

Nota importante : n e | | &Ganitagiaa non sono conteggiate le ore dei professionisti con
contratto libero professionale (come infermieri e biologi ), che costituiscono la maggioranza
del personale impiegato in questo ambito, circa 9.600 ore. Pertanto, il dato riportato in grafica
non riflette il reale peso operativo di questébar
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Confronto ore per area di attivita: 2024 vs 2025

(ore complessive, comprensive delle ore di libera professione per il settore sanitario) 2024 W 2025
180.000
160.000 156.288,63
140.000
120.000
101.087,20 100.961,93
100.000
<
O  80.000
64.276,63
60.000 54.486,50
40.000 35.006,%0. 30.054,25
0
Assistenza Disabilita Infanzia e Minori Uffici Salute Mentale Turismo e Cultura Sanitario
Specialistica (servizi residenziali e (servizi residenziali e (attivita di coordinamento (servizi residenziali e (comprensive di ore di
i i i-resi jali e i libera professione)
2024 (ore) 2025 (ore,
j waue(w«)eww (mmv.am(«m)ewm Variazione 2025 vs 2024 Variazione %
per il settore sanitario) per il settore sanitario) (ore)
Assistenza Specialistica 147.470,92 156.288,63 + 881771 +5,98%
ita (servizi residenziali e semi iali 106.113,02 101.087,20 4 -5.025,82 -4,74%
Infanzia e Minori (servizi residenziali e semi-residenziali) 102.310,30 100.961,93 + -1.348,37 -1,32%
Uffici (attivita di coordinamento e amministrazione) 72.727,12 64.276,63 4+ -8.450,49 -11,61%)
Salute Mentale (servizi residenziali e semi-residenziali) 50.275,78 54.486,50 + +4.210,72 +8,37%
Turismo e Cultura 38.064,18 35.086,90 ¢ -2.977,28 -7,81%
Sanitario (comprensive di ore di libera professione) 39.244,47 30.054,25 + -9.190,22 -23,43%
/ ‘: Nota 2024 Sanitario: circa 8.100 ore di libera professione 0 Nota 2025 Sanitario: circa 9.600 ore di libera professione
(incluse nel totale di 39.244,47 ore) (incluse nel totale di 30.054,25 ore)
Il confronto tra il 2024 e il 2025 evidenzia un
Specialistica e della Salute Mentale, a conferma del rafforzamento dei servizi territoriali e
del |l 6aumento dei bi sogni di telareesite, siiregistr& anai co s p

razionalizzazione di alcune aree operative e amministrative, in linea con il percorso di
riorganizzazione e ottimizzazione gestionale avviato dalla Cooperativa.

Particolare rilievo assume inoltre i consolid
considerando anche le ore erogate dai professionisti in libera professione, conferma il

progressivo sviluppo dei servizi sanitari e diagnostici del Gruppo, in particolare attraverso la

rete Lab33 e le attivita di medicina di prossimita.

Output attivita

Nel 2025, il Gruppo Paim ha raggiunto complessivamente circa 103.000 persone attraverso i
propri servizi, confermando una presenza capillare e multidisciplinare nei territori di Pisa,
Valdera, Livorno, Lucca e nelle aree limitrofe.

Quest a ci fra riflette | 6ampi ezza de |l-damitarioat t i vi t
educativo e dell 6hospitality, evidenziando | a c
differenti attraverso servizi integrati, territoriali e di prossimita.
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Nel dettaglio:

OUTPUT ATTIVITA 2025

Un impegno quotidiano al servizio delle persone e dei territori

0Q0 - ” i;‘lf &jz'e V N m" 3 Q

[t F) PERSONE RAGGIUNTE :'vs:m\flf:c'za

attraverso i servizi del Gruppo Paim nel 2025 eauealmiticte

SETTORE SANITARIO SETTORE SOCIO-SANITARIO

SETTORE HOSPITALITY
Lo X 2
~67.000 -30.000 ~5.800
. o VWeWN L]
PERSONE PERSONE UTENTI
Prestazioni diagnostiche, medicina dello sport, Strutture ricettive, ristorazione ed eventi Servizi dedicati ad anziani, persone con
prevenzione, medicina del lavoro e servizi Ospitali s disabilita, salute mentale, minori e servizi
s spitalita inclusiva, sostenibile -
sanitari territoriali 2 : educativi e territoriali
= 2 e orientata alla valorizzazione
Componente strategica per laccesso & st Alta intensita relazionale e
ai servizi di prossimita. personalizzazione
.................. s
TIPTRTRRORON! RRRRRT N4 ™1
IN AGGIUNTA
&
404 < ;ﬁ 234 '@w\ 175 82
UTENTI BBY sonus FHIW ricHiEsTE NUOVI
B ASSEGNATI 5 FAMILIARI OPERATORI
o Legolunt] con ! progetio attraverso attivazione accolte con il progetto disponibili
v sachi i solien di LiFa ADA (Assistenza allassistenza
Pronto Badante' Domiciliare Anziani)
| numeri confermano un impatto esteso e diversificato sul territorio, Q Q
frutto della ita dei servizi, delle coll ioni attivate Q - 4 T
e del forte radicamento nei contesti locali. X

1 Il settore sanitario ha
coinvolto circa 67.000 persone
attraverso prestazioni
diagnostiche, medicina dello
sport, prevenzione, medicina
del lavoro e servizi sanitari
territoriali, confermandosi una
componente strategica per
| 6accesso ai
prossimita.

7 Il settore hospitality |,
comprendente strutture
ricettive, ristorazione ed
eventi, ha accolto circa 30.000

persone, rafforzando la
vocazione del Gruppo
all éospitalit?s”

sostenibile e orientata alla
valorizzazione del territorio.

M |l settore socio -sanitario
ha preso in carico circa 5.800
utenti attraverso servizi
dedicati ad anziani, persone
con disabilita, salute mentale,
minori e servizi educativi e

territoriali, caratterizzati da elevata personalizzazione e continuita assistenziale.

In aggiunta:
T Nell 6ambiton
raggiunti 40 utenti e

dalla misura regionale.

1 Attraverso il progetto ADA (Assistenza Domiciliare Anziani
registrat.i 8 2

richieste familiari e

234

), sono state accolte 175

Nel complesso, i dati evidenziano un impatto esteso e diversificato sul territorio, frutto della
capillarita dei servizi, della rete di collaborazioni sviluppate e del forte radicamento del Gruppo

nei contesti locali.

Impatto dei servizi sulla qualita della vita delle persone

Nel corso del 2025, Gruppo Paim ha continuato a perseguire il proprio obiettivo prioritario:

generare benessere reale e misurabile per le persone e le comunita servite

. | servizi

offerti, distribuiti nei tre ambiti principali i1 Paim Social & Care, Lab33 e Oike Hospitality 1
hanno contribuito in modo significativo al miglioramento della qualita della vita degli utenti,
agendo in maniera integrata sui bisogni sanitari, socio-assistenziali, educativi e relazionali.
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In particolare, i servizi domiciliari, educativi, socio-sanitari e sanitari hanno favorito |l

manteni mento

IMPATTO DEI SERVIZI
SULLA QUALITA DELLA VITA DELLE PERSONE

Nel 2025, Gruppo Paim ha raggiunto complessivamente Q

090
(2 circa 103.000 persone
~7 P

| TRE AMBITI DI INTERVENTO

attraverso i propri servizi.

®

SETTORE SANITARIO
Prestazioni e servizi sanitari
perla salute e la prevenzione

SETTORE HOSPITALITY
Strutture ricettive,
ristorazione ed eventi

Ha coinvolto circa Ha accolto circa

Un impegno quotidiano

e radicato neiterritori i gy ! o~

Pisa, Valdera, ~
Livorno e Lucca

© aree limitrofe.

SETTORE SOCIO-SANITARIO
Servizi ad alta intensita relazionale
& personalizzazione

Ha sviluppato servizi per circa

67.000 30.000 5.800
[“Person | [Coren
© Prestazioni diagnostiche © Strutture ricettive © Anziani
© Medicina dello sport © Ristorazione © Disabilita
© Prevenzione © Eventi © Salute mentale
© Medicina del lavoro © Minori
© Servizi sanitar territoriak © Servizi educativi e territoriail
C°";?’°"*"‘° Srateocs Qupitaleh Inchusiy Presa in carico continuativa,
L'{}‘-‘J per l'accesso ai servizi stenibile @ attenta st s wadiediian.
di prossimita. Sarriion
IN AGGIUNTA
UTENTI % BONUS RICHIESTE NUOVI
ASSEGNATI FAMILIARI OPERATORI
raggiunti con il progetto
wServiz! soclali di sollievo - attraverso attivazione accohe T:;;{ pgetis registrati @ disponibil
Pronto Badante” qy Domiciliare Anziani) s
Nota: neil'area Sanitaria non sono conteggiate le ore dei professionisti con contratto libero professionale
(come infermieri e bilogi), che costituiscono la maggieranza del personale impiegato in questo ambito
| PRINCIPALI BENEFICI GENERATI
O, l=\ eOe
X (©) X% £ L
AUTONOMIA PREVENZIONE PRESA IN CARICO wTEGRATION BENESSERE
€ CAPACITA € PROTEZIONE CONTINUATIVA 1 senviz £ COMUNITA £ IMPATTO
nchsuae o potansiamenso crpedalion evtabs gare
o capocra eschn « pemversone degh
299/ mvamart
UN APPROCCIO GLOBALE,

LUNGO TUTTO LARCO DELLA VITA

Gruppo Paim ac e persone dalla prima infanzla

ADOLESCENZA

percorsi educativi, riabilitativi e di sostegno alle famiglie.

del | 6a u,tilpateazimmento delledcapacitadrasidue e e la

riduzione  dei ricoveri
ospedalieri evitabili , grazie
a percorsi di presa in carico
continuativa, personalizzata
e multidisciplinare.
Léintervento

BN

prossimita si & confermato

determinante nel prevenire
aggravamenti delle
condizioni di fragilita,
promuovendo maggiore
stabilita e continuita
assistenziale soprattutto
per anziani e persone
vulnerabili.

Nel corso de
inoltre consolidata

precoc

I I 6ann

|l 6integrazione tra |

aree operative del Gruppo
rendendo  possibile  una
risposta piu coordinata e
tempestiva ai bisogni
complessi delle persone:
dalla prevenzione sanitaria e
diagnostica territoriale, alla
cura domiciliare, fino ai

Particolare rilievo ha assunto lo sviluppo dei servizi di medicina di prossimita e prevenzione
territoriale attraverso la rete Lab33, che ha ampliato la propria presenza sul territorio

rafforzando | 6acc

Parall el ament e, |
culturale dei territori

essibildii

e attivi

t

t

ai servi zi

sani

tari,

d e Valorzzmziomeasocimles pi t al i t

, promuovendo inclusione, ospitalita sostenibile e partecipazione

comunitaria attraverso strutture ricettive, eventi e iniziative aperte alla cittadinanza.

Gruppo Paim si conferma cosi una realta capace di accompagnare le persone lungo

| 6i ntero

arncaladdlal gprvimaa i nfanzi a

all 6et

fondato sulla prossimita, sulla qualita delle relazioni e sulla continuita della presa in carico.

Questo approccio ha consentito di consolidare relazioni di fiducia durature

e di generare un

impatto positivo in termini di salute, inclusione sociale, benessere e partecipazione attiva

alla vita della comunita
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Altre tipologie specifiche di beneficiari

Sono beneficiari dei servizi di Gruppo Paim anche gli utenti delle aree i Me di cal eDi
AHospatality

Medical Division 1 Campioni analizzati e accettazioni

Nel corso del 2024 la Medical Division ha processato un totale di 608.991 campioni e
gestito 67.042 accettazioni .

La suddivisione trimestrale dei dati & la seguente:

n. campioni

200000 175123 178378
180000

160000 147898 136089 146764 146626
140000
120000 111472
100000
80000 61125
60000
40000
20000
0

ottobre novembre

gennaio febbraio marzo aprile maggio giugno luglio agosto settembre

dicembre
m 2024 175123 111472 61125 146764
m 2025 178378 147898 136089 146626
N. accettazioni
25000
20624 19529
20000 17728
15608 16168 15072 16273
15000
9997
10000
o .
0

gennaio febbraio marzo  aprile maggio giugno  luglio agosto settembre ottobre novembre
dicembre

m 2024 m 2025
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Nel corso del 2025 la Medical Division di Gruppo Paim ha registrato un importante
incremento dell d6attivit”™ rispetto alldanno prece
territoriale e la crescente fiducia degli utenti nei servizi offerti.

Nel dettaglio, sono stati processati 608.991 campioni , rispetto ai 494.484 del 2024, con un

incremento di oltre il 23%. Anche il numero delle accettazioni ha evidenziato una crescita,

passando da 63.957 a 67.042, dato che conferma | a stabilit? €
sanitaria e di prevenzione sul territorio.

Léanal i si trimestrale evidenzia un andamento con
con una crescita particolarmente significativa nel periodo estivo. Nel trimestre luglioi

settembre 2025 sono stati infatti processati 136.089 campioni , piu del doppio rispetto ai

61.125 registrati nello stesso periodo del 2024. Anche le accettazioni mostrano nello stesso

trimestre un incremento rilevante, passando da 9.997 a 15.072.

I dat.i confermano il progressivo sviluppo dell a
della rete dei servizi, dal consolidamento delle attivita di prevenzione e dalla crescente
diffusione territoriale dei punti prelievo e dei servizi sanitari offerti da Lab33.

Pur in un contesto di crescita, | 6andamento d
equilibrato e stabile durante tutto | 6arco dell
struttura di garantire continuita, qualita del servizio e gestione efficiente dei volumi di attivita.

e
0
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Nel 2025, per quanto riguarda il settore Hospitality , si riportano i dati delle strutture piu
rappresentative: Casale La Sterpaia di San Rossore, Hotel Il Perseo al | 61 sol a doéEI
Ristorante La Sterpaia , Officine Garibaldi e BLOG i Biblioteca delle Officine Garibaldi

Servizio Stima Utenti Totali Note principali
2025
Ristorante La Sterpaia 11.500 Numero di coperti serviti
Casale La Sterpaia 4.983 Presenze
Hotel Il Perseo 1.375 Presenze
BLOG (Biblioteca e Aule) 4.393 Utenti tra aule studio e prestiti
Officine 7.800 Stima presenze a eventi, mostre, iniziative

Per il Ristorante La Sterpaia , in attesa del dato definitivo sui coperti, viene indicata una stima
prudenziale di circa 11.500 persone basata sull dandamento compl
del Il 6attivit”™ rispetto all danno precedente.

Nel complesso, il settore Hospitality conferma una presenza significativa, con servizi
caratterizzati da modalita di fruizione differenti: soggiorni, ristorazione, eventi, iniziative
culturali, attivita formative e utilizzo degli spazi studio.

1 Alla BLOG, 2.603 studenti hanno utilizzato le aule studio.

f Sono stati consultati 1.790 libri .

1 Le Officine hanno ospitato 44 eventi di formazione , con circa 85 partecipanti di
media.

71 Gli eventi sociali hanno coinvolto circa 1.750 persone .

1 Le Officine hanno ospitato 25 eventi turistico -culturali , con una media di 65 persone

a evento, per un totale stimato di 1.625 presenze .

| dati del settore Hospitality vanno letti con attenzione rispetto al contesto degli altri settori: si

tratta infatti di servi zi i nrapidaj occasianalenotlegataa zi one
a singoli momenti di fruizione , come nel caso di ristorazione, eventi pubblici, soggiorni o

utilizzo degli spazi studio.

Per questo motivo, il numero complessivo delle presenze non € direttamente comparabile con

guello dei servizi socio-sani t ar i, dove | 6ut e pexcarsi contisuptigis S0 CcoOi n
residenziali o domiciliari . Tuttavia, il dato conferma la capacita del settore Hospitality di

generare occasioni diffuse di accoglienza, socialita, cultura e valorizzazione del territorio.
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RISTORANTE LA STERPAIA

Una presenza costante e accogliente nel cuore del Parco di San Rossore

Nel corso del 2025 il Ristorante La Sterpaia , gestito da Gruppo Paim al/l
San Rossore, ha continuato a rappresentare un punto di riferimento per la ristorazione,
|l 6accoglienza e |l a valorizzazione del territori

dedicato alla convivialita, alle famiglie, agli eventi e alle relazioni sociali.

Immerso in uno dei contesti naturalistici piu significativi del territorio pisano, il ristorante ha
proseguito la propria attivita mantenendo un andamento complessivamente stabile rispetto

all 6anno precedent e, consol i daubldid diflerenti graze pr i a ¢ a
una proposta orientata alla qualit”™ dell desperi e
| egame con | 6ambiente circostante.

La Sterpaia continua a distinguersi per la presenza di ampi spazi interni ed esterni, che
rendono la struttura particolarmente adatta ad accogliere famiglie, gruppi organizzati, scuole,
eventi aziendali, cerimonie e momenti di aggregazione rivolti alla comunita.

Nel corso delldanno il ristorante ha inoltre osp
famiglie in occasione dei princiopal:i moment i del
struttura come luogo aperto al territorio e alla partecipazione.

I'l 2025 ha rappresentato anche un anno di transi
di un importante percorso di ristrutturazione e ammodernamento degli spazi, finalizzato a
mi gliorare ulteriormente | a gualit.t Gli inbrwdnti 6 ac cog

proseguiranno nel corso del 2026 e saranno accompagnati da una pit ampia attivita di rilancio
e valorizzazione del progetto.

1 Ri storante La Sterpaia continua cos?3® a rappre
ma anche un presidio di socialita, ospitalitd e valorizzazione del patrimonio ambientale e
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territoriale, in coerenza con i valori di inclusione, sostenibilith e attenzione alla persona
promossi da Gruppo Paim.

HOTEL ACASALE LA STERPAI A0

Nel corso del 2025 il Casale La Sterpaia , situato nel cuore del Parco di San Rossore, ha
continuato a rappresentare una struttura ricettiva strettamente legata al turismo naturalistico,
esperienziale e sociale, confermando il proprio ruolo come luogo di accoglienza immerso in
uno dei contesti ambientali piu significativi del territorio pisano.

Nel 2025 la struttura ha registrato 4.983 presenze complessive , rispetto alle 5.962 del 2024,
con2919 arrivi afrontedei3 . 411 del | 6 a n.rfAochepl nienere dkiegruppieospitati
evidenzia una riduzione, passando da 33 gruppi nel 2024 a 22 nel 2025.

1 dato evidenzia una contrazione rispett
mesi primaverili e autunnali, tradizionalmente caratterizzati dalla presenza di gruppi scolastici,
sportivi e organizzati. Restano invece piu stabili alcuni periodi del |l 6anno,
riferimento ai mesi di maggio, settembre e ottobre, che continuano a rappresentare i momenti
di maggiore affluenza.

Nel 2025 il tasso medio di occupazione della struttura si & attestato intorno al 20,1%, rispetto
al 23,79% del 2024, mentre la durata media del soggiorno é rimasta sostanzialmente stabile
(1,71 notti rispetto alle 1,75 del 2024).

Il Casale conferma la propria vocazione ad accogliere target differenti: famiglie, gruppi
organizzati, scuole, associazioni, turismo sportivo e soggiorni legati alla scoperta del territorio
e delle attivita naturalistiche del Parco di San Rossore.

La struttura continua inoltre a distinguersi per il contesto ambientale in cui & inserita,
caratterizzato da ampi spazi verdi, percorsi naturalistici e vicinanza alle principali attrazioni
territoriali, elementi che ne fanno una meta particolarmente adatta a esperienze di turismo
sostenibile e attivit”™ alldaria aperta.
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Nel complesso, il 2025 conferma il ruolo del Casale La Sterpaia come presidio di ospitalita
integrato nel territorio, orientato a un modello di accoglienza semplice, sostenibile e coerente
con i valori di valorizzazione ambientale e sociale promossi da Gruppo Paim.

HOTEL Al L PERSEOO

Nel corso del 2025 | 6 Hot el I Per seo, situato a
ha proseguito la propria attivita stagionale confermando la vocazione della struttura verso un
turismo legato al mare, alla natura e al relax.

e
iy
ity

Essendo una struttura ricettiva tipicamente est
nel periodo compreso tra maggio e settembre, con i maggiori flussi registrati nei mesi di luglio
e agosto.

Nel 2025 | 6 h o t.87b prdsenzercamglessive r @dstoletto venduti), rispetto alle
1.641 del 2024, con una riduzione dei flussi soprattutto nei mesi di giugno e settembre. | dati
evidenziano invece una buona tenuta della stagione centrale estiva, in particolare nei mesi di
luglio e agosto, che continuano a rappresentare il periodo di maggiore occupazione della
struttura.

La durata media del soggiorno si mantiene elevata e coerente con la tipologia di turismo
balneare e vacanziero proposta dalla struttura:

1 4,89 notti nel mese di luglio 2025;
1 4,24 notti ad agosto;
1 fino a 5 notti medie nel mese di settembre.

Questi dati confermano una permanenza mediamente lunga degli ospiti, elemento che
caratterizza positivamente il modello di ospitalita della struttura.
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Nel 2025 il tasso medio di occupazione si € attestato su valori variabili tra il 12% e il 30% nei
mesi di apertura, con il picco registrato nel mese di agosto (29,63%), sostanzialmente in linea
con | 6andamento stagionale tipico della localite

Anche nel 2025 | 6Hot el (! Perseo ha continuato
familiare e di coppia, attratto dal contesto paesaggistico della costa occidentale elbana, dalla
vicinanza al mare e dalla dimensione raccolta e tranquilla della struttura.

Nel complesso, pur registrandosi wuna |ieve contr
Il Perseo conferma il proprio posizionamento come struttura dedicata a un turismo
esperienziale, stagionale e |l egatla alélEd bwal ori zz

OFFICINE GARIBALDI - PISA

Le Officine Garibaldi si confermano nel 2025 uno dei principali poli culturali, sociali e formativi
della cittad di Pisa, mantenendo il proprio ruolo di spazio aperto alla cittadinanza, al mondo
accademico, alle associazioni e al Terzo Settore.

Situate nel centro cittadino, le Officine continuano a ospitare eventi culturali, incontri pubblici,
attivita divulgative, percorsi formativi, iniziative sociali e momenti di confronto dedicati ai temi

PN

della salute, della cultura, della partecipazioneedel | 6i ncl usi one.

Dati 20251 Attivita e partecipazione

Suddivisione eventi per area tematica
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Nel corso del 2025 sono stati organizzati complessivamente 118 eventi pubblici , per una

partecipazione stimata di circa 7.775 persone .
Le attivitd si sono cosi distribuite:

1 Formazione: 44 eventi

Incontri, corsi, attivita formative e percorsi rivolti a professionisti, studenti e cittadini,

confermando la vocazione delle Officine come spazio dedicato alla crescita culturale

e professionale.
1 Turismo e cultura: 25 eventi

Iniziative culturali, divulgative e di valorizzazione del territorio, con una
partecipazione media elevata e un forte coinvolgimento della cittadinanza.

1 Sociale: 35 eventi

Progetti e incontri dedicati a inclusione, salute, cittadinanza attiva, benessere e

partecipazione sociale.
1 Presentazioni dilibri: 14 eventi

Appuntamenti culturali e editoriali che confermano il ruolo delle Officine come luogo

di dialogo, confronto e promozione della lettura.
1 Formazione medici iraniani: 240 partecipanti complessivi

Attivita formative specialistiche in ambito sanitario, che rafforzano il ruolo delle
Officine anche come spazio di divulgazione e formazione internazionale.

Partecipazione

Nel 2025 le Officine Garibaldi hanno registrato circa 7.775 presenze complessive |,

confermando una partecipazione significativa e trasversale ai diversi ambiti di attivita.

| NUMERI DEL 2025

¥« OFFICINEGARIBALDI

& L CANTIERE DELLE IDEE

OFFICINE GARIBALDI - PISA 118 7.775
Uno dei principali poli culturali e formativi della citta di Pisa. EVENTI PERSONE
Nel 2025 le Officine Garibaldi hanno continuato PUBBLICI COINVOLTE
a essere uno spazio aperto alla cittadinanza,
al mondo accademico, alle associazioni e al
Terzo Settore, promuovendo cultura, formazione,
inclusione e partecipazione.
EVENTI PER AREA TEMATICA R a4 PERSONE COINVOLTE PER AREA TEMATICA PARTECIPAZIONE MEDIA
AGLI EVENTI
_ oventi 3.740
¥ & 0 FORMAZIONE 85
£ ! ORMAZION|
A 25 ot
\. overst 1.625 1.750
18 @ rwsoccurms 65,
420
EVENTI oventi Bl 240 per avent
TOTALI T
e T 3
14 ~ i L] L(? persone
- Formazione Turismo Sociale Presontazioni  Formazione per evento
_ o culur P wediel
enti RESENTA 30
240 e®e 7.775 PERSONE COMPLESSIVE e
o BB o portecipato alle attivita delle por évanio
cobmalk Officine Garibaldi nel 2025
IMPATTO SUL TERRITORIO [Rfl] BIBLIOTECA BLOG - OFFICINE GARIBALDI | NUMERI DELLA BIBLIOTECA BLOG
| 2024 @EED v
o & p—
@ o et .. ooyt b )< S ) sesrivnms 2407 2603 +81
B A o e a P
e it Q icomas 1.957 1.790 8,59

TOTALE ACCESSI / UTILZZ! 4,364

La partecipazione media agli eventi si mantiene elevata:

{ circa 85 persone per gli eventi di formazione;
1 circa 65 persone per le iniziative turistico-culturali;
1 circa 50 persone per gli eventi sociali;

4.393
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1 circa 30 persone per le presentazioni editoriali.

Le Officine continuano inoltre a rappresentare un punto di riferimento stabile per associazioni,
professionisti, enti del Terzo Settore e realta territoriali che utilizzano gli spazi per incontri,
attivita divulgative, progettualita condivise e iniziative pubbliche.

Considerazioni qualitative

Nel corso del 2025 le Officine Garibaldi hanno confermato la propria capacita di connettere
cultura, formazione, salute e partecipazione sociale, mantenendo una forte integrazione con
il territorio cittadino e con la rete delle realta associative e istituzionali.

Particolarmente significativa risulta la continuita delle attivita in ambito sociale e formativo,
insieme al consolidamento delle iniziative dedicate alla divulgazione medico-scientifica e alla
promozione culturale.

Le Officine si confermano cosi uno spazio multifunzionale e inclusivo, capace di favorire
relazioni, conoscenza e partecipazione, contribuendo alla costruzione di una comunita piu
aperta, consapevole e coesa.

BIBLIOTECA BLOG 1 OFFICINE GARIBALDI

La Biblioteca BLOG, attiva alldédinterno del
aperto alla cittadinanza, ha continuato anche nel 2025 a rappresentare un punto di riferimento
per studenti, giovani e utenti del
territorio.

transitati negli spazi studio sono
~ stati 2.603, in aumento rispetto ai
2.407 del 2024. Un dato che
conferma il consolidamento della
funzione educativa e aggregativa
della struttura, sempre piu utilizzata
come ambiente di studio,
consultazione e incontro.

Per quanto riguarda il patrimonio
librario, nel 2025 sono stati
consultati 1.790 libri , rispetto ai
1.957 del | 6anno

registrando una lieve flessione nel
numero delle consultazioni, il servizio mantiene un utilizzo costante e significativo,

e Off

Nel cor so gl studendanno

precec

confermando | 6interesse della comunit?™ Ver so uno

Complessivamente, la Biblioteca BLOG ha registrato nel 2025 un totale di 4.393 accessi e
utilizzi, in lieve crescita rispetto ai 4.364 del 2024.

La BLOG si conferma quindi un luogo inclusivo e strategico per la promozione della cultura,
dello studio e della partecipazione giovanile, contribuendo alla valorizzazione delle Officine
Garibaldi come presidio culturale e sociale aperto alla citta.
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Altri Progetti

PROGETTO FAIR PLAY
Promozione del benessere giovanile e prevenzione del disagio giovanile

Il Progetto Fair Play, attivo dal 2017 grazie alla collaborazione tra Gruppo Paim , SDS Zona
Pisana e Regione Toscana , ha proseguito anche nel 2025 il proprio impegno nella
promozione del benessere psicologico e relazionale di bambini, preadolescenti e
adolescenti, attraverso attivitd educative, interventi di prevenzione e percorsi di supporto
rivolti a studenti, famiglie e personale scolastico.

PROGETTO FAIR PLAY

Promozione del benessere giovanile
e prevenzione del disagio giovanile

DATI ANNO

Progetto attivo dal 2017 grazie alla collaborazione tra
Gruppo Paim, SDS Zona Pisana e Regione Toscana.

7~ oo
Clo=—"

70

CLASSI COINVOLTE
4incontri per classe

| NUMERI DEL 2025

®@ 6

1.400 160

STUDENTI COINVOLTI UTENTI DELLO
circa 20 ragazzi per classe SPORTELLO
di ascolto psicologico

ISTITUTI COINVOLTI

* IPSAR Giacomo Matteotti
* ITIL. Da Vinci

* lstituto Superiore Santoni 60
BAMBN E
* Scuola Secondaria di Primo Grado AoouEscon
G. Gamerra (sede principale @
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o lIstituto Comprensivo Fucini 34,4% R T
* 1.C. Gereschi
* lstituto Comprensivo Q 55
Vincenzo Galilei NSEGANTI
281%
FAMIGUE
I Bombini  adolescenti [l Insegnanti [l Famiglie

RICHIESTE DI CONSULENZA

INSEGNANTI: 55
© Richeste diintervento
alfintermo del gruppo classe

@ FAMIGLIE: 45

o Richieste di supporto
per dinamiche relazionali
 di comunicazione con i figh

© Segralarions d epacd:
i bullismo

 Problemi coniugali

FAIR PLAY: UN IMPATTO CHE CRESCE
(] a crescore @ a gor
I ol com ok et S

PREVENZIONE

i benessere psicologico, la prevenzione del disagio
@ il rafforzamento della rete educativa.

INSIEME PER IL BENESSERE DEI GIOVANI
, ascolto @ aiutare | glovani
ad atfrontare il disagio con strumenti adeguati e costruire il loro futuro con fiducia

ORE DI ATTIVITA

SPORTELLO D'ASCOLTO:
UTENTI COINVOLTI

®@ @

420 100-120

ORE DI SPORTELLO

IN CLASSE stimate complessive

4 incontri da 1h 30m

per classe

PROBLEMATICHE
MAGGIORMENTE RISCONTRATE
* Difficolth relazionali
* Bullismo
* Scarsa autostima
 isolamento e solitudine
® Malessere determinato da
problemi di natura familiare
* Uso e abuso delle nuove tecnologie
* Disturbi alimentari
® Depressione
® Apatia
 Attacchi di panico
* Difficolta d'integrazione
el gruppo classe
* Dipendenze tecnologiche

EVENTI PUBBLICI

INCONTRI TEMATICI

20 o
organzzati (per la cttadinanza

« insegnant)

INCONTRI DI SOCIALIZZAZIONE
presso il centro per le famiglie

Apertamente
@ é% Q\:(ﬂ
ASCOLTO RETE EDUCATIVA BENESSERE
€18 15.
5
L L)

R

Nel corso del 2025 il progetto ha
coinvolto 70 classi del territorio
con un totale di 280 incontri in
aula (4 incontri per ciascuna
classe) e circa 1.400 studenti
beneficiari diretti , appartenenti a
istituti scolastici secondari di primo
e secondo grado della provincia di
Pisa.

Gli istituti coinvolti sono stati:

11 PSAR AGi acomo Mat't
11 TI ALeonardo Da Vi
f1lstituto Superiore
1 Scuola Secondaria di Primo

Grado AG. Gamerrao
principale e succursale di

Putignano)

f1lstituto Comprensiyv
11.C. nAGereschio
f1lstituto Comprensiyv
Galileio

Le attivita realizzate in classe

hanno affrontato temi legati al

benessere emotivo, alle relazioni,

alla gestione dei conflitti, alla
prevenzione del bulll

consapevole delle tecnologie digitali, per un totale stimato di circa 420 ore di attivita

educativa .

Particolare rilevanza ha assunto anche lo sportello di ascolto psicologico

, che nel 2025

ha coinvolto complessivamente 160 utenti , cosi suddivisi:

1 60 bambini e adolescenti
o 20 maschi
o 40 femmine

! 55 insegnanti

1 45 famiglie
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Le problematiche maggiormente riscontrate hanno riguardato:

difficolta relazionali

bullismo e conflitti nel gruppo classe
isolamento e solitudine

scarsa autostima

malessere legato a problematiche familiari
depressione e apatia

attacchi di panico

disturbi alimentari

dipendenze tecnologiche

uso e abuso delle nuove tecnologie
difficolta di integrazione scolastica e sociale

=4 =4 =8 -8 -8 -8 -8 _9_9_8_9

Le richieste di consulenza provenienti dagli insegnanti hanno riguardato principalmente la
gestione delle dinamiche di classe, la segnalazione di episodi di bullismo, la gestione
emotiva e i conflitti tra studenti. Le famiglie hanno invece richiesto supporto soprattutto in
relazione alle difficolta comunicative con i figli, alle dinamiche relazionali e ai problemi
coniugali.

Nel corso dell d6anno sono stat.i inoltre realizzat

f 20 incontri pubblici e tematici  rivolti a scuole, cittadinanza e insegnanti
1 8incontri di socializzazione presso il centro per | e famigl:.

Le ore dedicate alle attivita di ascolto e consulenza psicologica sono state stimate in circa
100-120 ore complessive , a conferma della continuita del supporto garantito dal progetto.

| dati del 2025 confermano Fair Play come una buona pratica territoriale consolidata
capace di mettere in rete scuole, famiglie, servizi e professionisti, promuovendo comunita
educative piu consapevoli, inclusive e attente al benessere psicologico delle giovani
generazioni.

Nel 2025, Gruppo Paim ha partecipato attivamente al progetto i Pr est azi oni sani
aggiuntive come | eva dpromossdda&onfeoopemtive TToscana rei 0 0
Cooperazione Salute , mettendo a disposizione la propria esperienza organizzativa e le unita

mobili sanitarie Lab33 per portare servizi di prevenzione direttamente nei territori piu periferici

e meno serviti della Toscana.

Attraverso questo progetto, Gruppo Paim ha contribuito concretamente allo sviluppo di un
modello di sanita di prossimita capace di integrare welfare comunitario, prevenzione e
accessibilita ai servizi sanitari, raggiungendo cooperative di comunita, realta produttive locali
e cittadini residenti nelle aree interne.

El emento centrale dell édiniziativa GrumpdRaimo propr
attraverso Lab33 , che ha messo in campo ambulatori mobili attrezzati per effettuare attivita

di screening, consulenza e prevenzione sanitaria direttamente nei luoghi di vita e lavoro delle

persone, riducendo le difficolta di accesso ai servizi sanitari e rafforzando la presenza

territoriale della cooperazione.
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Nel corso delle diverse tappe sono stati realizzati check -up di prevenzione cardiovascolare

e metabolica , con esami ematochi mici e parametr.i clini
di fattori di rischio legati a glicemia, colesterolo, funzionalita epatica e renale, stato
i nfiammatori o, salute <cardiovascol are iadibeness:c¢
screening € stata accompagnata da momenti di informazione e sensibilizzazione
sull 6i mportanza dell a prevenzione e dei corretti
I progetto ha rappresentato anche undi mportant

cooperativo, mutualita e servizi territoriali, confermando la capacita del Gruppo di sviluppare
interventi innovativi orientati alla tutela della salute, alla prevenzione e alla coesione sociale.

Nel corso del 2025, le unita mobili Lab33 hanno raggiunto diverse comunita toscane attraverso
un calendario di tappe distribuite nei territori interni e periferici della regione:

PRESTAZIONI SANITARIE AGGIUNTIVE 7 N\
COME LEVA DI WELFARE COMUNITARIO e perric. 0 , =
Un progetto di Confcooperative Toscana /™.~ = L ( plu l(?nt.af\i. ‘ '& E:riligl:.la?oo(;:u e gl?(mo
e Cooperazione Salute con il contributo _ \ - 1: /V" 2 ¥ \ :::'::I;"l:;
£ avernelle ~

oo umh bl LAB33 3 o5 = wmnrows) @ () ST, 18

2 ‘} ®) Guinadi _;’i‘:ﬁ_; AR — " fraz. Gavorrano (GR) LuGLIO

RPA T sl ?\LL

Un ambulatorio

iliani
mobile che parte Levigliani

COOPERATIVA o
9 SVILUPPO E FUTURO 25
(L) Levigliani, Stazzema (LU) iiGHo

Val lenzatlco
@ Quarrata (PT) & &‘\’A

da Pisa e raggiunge ¢ \,’L
CopLA o Tuang, ’F z} o CASEIFICIO SORANO .
. . . 3 3 ~ & s
R N 5
plcco‘.‘ bo.rg!n g s % g ¢ @ | Loc. La Fratta, Sorano (GR) AGOSTO
e territori difficili. 1% f‘ F
PISA 0 COOPERATIVA DI COMUNITA s 4
Gruppo Paim Conngnano (S @ LA GUINADESE
o - Sede Centrale ,R § Guinadi, Pontremoli (MS) AcosTo
SN
@,g* D A (6] COOPERATIVADI COMUNITA oy ¢
PARTENZA: ) - ( ) SAN GIOVANNI DELLE CONTEE )
at 3/
PISA S. Glovanm N—"" sorano (GR) AGOSTO
Sede operativa delle Contee - =
Gruppo Paim Sorano (GR) @ /A COOPERATIVA AGRICOLA 8
€ unita mobili %0 (4&\) MoNTAGNA vERDE
N? AGOSTO
LAB33 63 S #&N Sanita di prossimith Tavernelle (MS)
- _— P
_—— N\ ° Accesso ai servizi e
" pMBULATORIO MOBILE N £ ' 0 2\ COOPERATIVA CIRCOLO SPORT 6 OTVORRE
] G Prevenione R ) VALENZATICO - Quarrata (pT) oo Sresestadons

WV ¢ screening
25 orTosre

oS
far Welfare comunitario Giornata di screening

L IL PROGETTO CONTINUA!

m Grazie al grande successo ottenuto, nel 2026 il progetto
riparte a breve e si amplierd: torneremo, a grande richiesta,
anche in tutti i territori gia coinvolti nel 2025, insieme
a nuove tappe e servizi,

O O Welfare

Sanita di OOO Territori interni Prevenzione
rf\'\ comunitario

prossimita (T e periferici e screening

Tra i principali punti di forza del progetto si evidenziano:

A il raff osanitntesiorale e d gdsdimata

A la capacit”™ di raggiungere territori periferic
presidi sanitari;

A | 6 u tunith mabiti sanitdrie attrezzate  per attivita di prevenzione e screening;

A Il dintegrazione tra cooperazione social e, mut ua
A la promozione della prevenzione come strumento
A il consol i da@reppaPaim cene saggettolattivo kello sviluppo di modelli

innovativi di assistenza territoriale.

Il forte interesse registrato durante | e tappe d
coinvolte hanno portato il progetto a essere riproposto anche nel 2026 , con un ampliamento
delle attivita e dei territori raggiunti. Accanto a nuove tappe, il progetto tornera infatti, su
richiesta delle cooperative e delle comunita locali, anche nei territori gia coinvolti nel 2025, a
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conferma del valore riconosciuto all oéiniziativa
prossimita sviluppato da Gruppo Paim e Lab33.

Lébesperienza confer ma gui ndi | i mpegno del Gr u
accessibili, diffusi e vicini alle persone, contribuendo allo sviluppo di comunita piu inclusive,
resilienti e attente alla salute collettiva.

Progetto per la prevenzione e il contrasto delle truffe nei confronti degli anziani
In collaborazione con il Comune di Pisa

Anche nel corso del 2025, Gruppo Paim ha rinnovato il proprio impegno nella campagna di
sensibilizzazione AOcchio alle Truffed, promossa
Ministero dell élnterno e reali z naeleealtaterrior@ali | abor a
coinvolte nella tutela delle persone fragili.

4
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Léiniziativa, rivolta in particol areinfasrindrea popol
sensibilizzare e prevenire i principali fenomeni di raggiro e truffa ai danni degli over 65, fascia
dell a popol azione particolarmente esposta a epi s

alla fragilita relazionale e alla vulnerabilita economica ed emotiva.

La campagna € stata ufficialmente presentata presso Palazzo Gambacorti, sede del Comune
di Pisa, attraverso una conferenza stampa istituzionale che ha coinvolto amministrazione
comunale, rappresentanti delle forze dell 6ordine

Nel corso del progetto sono state realizzate azioni di comunicazione e prevenzione diffuse sul
territorio, tra cui:

1 distribuzione di materiale informativo e opuscoli dedicati alla prevenzione delle truffe;

{1 attivita di sensibilizzazione nei luoghi maggiormente frequentati dalla popolazione
anziana;

{1 diffusione di contenuti informativi attraverso canali pubblici e social istituzionali;

{1 incontri pubblici e momenti di confronto diretto con la cittadinanza;
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{1 iniziative culturali e teatrali finalizzate a promuovere consapevolezza attraverso
linguaggi accessibili e coinvolgenti.

Tra |l e attivit”™ di maggi ore partecipazione si s
teatrale fAOcchio alle Truffeod realizzato dall a
presso le Officine Garibaldi di Pisa. Attraverso sketch ironici e situazioni ispirate ai casi piu

comuni di raggiro, | dédiniziativa ha favorito una

da adottare per prevenire tentativi di truffa, promuovendo al tempo stesso momenti di
socializzazione e partecipazione attiva.

La presenza di Gruppo Paim, confermata anche

per il secondo anno consecutivo, testimonia il

ruol o attivo del |l 6organi z
costruzione di percorsi di educazione civica,

prevenzione sociale e tutela delle persone

fragili , valorizzando la collaborazione con enti

pubblici, realta territoriali e comunita locali.

ihLoesper'enza matur at a nel

| 6i mportanza di sviluppare intervent.i di prossi
presenza sul territorio, contribuendo al rafforzamento delle reti di fiducia e alla promozione di

comunita piu consapevoli, inclusive e sicure.

ATTIVITA

Partecipazi one a PankRdelal28i 24 magdoe202é o
Sport, inclusione e benessere per tutti

Nel corso del 2025, Gruppo Paim ha partecipato a
da Bellaria Solidarieta presso la Polisportiva Bellaria Cappuccini di Pontedera, iniziativa

dedicata alla promozione dello sport inclusivo come strumento di benessere, integrazione

sociale e partecipazione comunitaria.

Lébevento rappresenta undesperienza consolidata .
dei percorsi rivolti a persone con fragilita psichica, disabilita e situazioni di disagio socio-

relazionale, valorizzando la pratica sportiva come elemento educativo, riabilitativo e

relazionale.

Nel corso delle giornate della manifestazione sono state realizzate attivitd sportive e
aggregative che hanno coinvolto utenti, operatori, associazioni e realta territoriali, tra cui:

incontri di calcio a 5 e torneo di calcio a 8;
rugby integrato;

basket e volley;

sessioni di zumba fitness;

=a =4 =4 =4
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1 momenti di socializzazione e partecipazione condivisa.

Léiniziativa ha previsto inoltre attivit”™ for ma:
territorio attraverso il | aboratorio educativo
mental ed, finalizzat o al ltaee allasensibiizzazione sl rapportoc or r et t

tra attivita motoria e benessere psicologico.

Gruppo Paim ha aderito alla manifestazione coinvolgendo alcune strutture afferenti alle aree

Salute Mentale e Disabilitd, promuovendo la partecipazione attiva di utenti, educatori e
operatori all éinterno dell e atrbgrammad.” sportive e

La partecipazione al progetto ha contribuito a:

1 promuovere percorsi di inclusione e integrazione sociale;
1 valorizzare le capacita individuali e relazionali delle persone coinvolte;
1 rafforzare il ruolo dello sport come strumento educativo, terapeutico e aggregativo;
1 consolidare la collaborazione tra servizi territoriali, associazioni sportive e realta del
terzo settore.
Lébesperienza conferma | 6i mpegno di Gruppo Paim n

al benessere della persona, alla partecipazione attiva e alla costruzione di contesti inclusivi
capaci di favorire relazioni positive e coesione sociale.

CRONISTI IN CLASSE: educare allodéinclusione attraverso |

Anche nel 2025 Gruppo Paim ha confermato il proprio impegno educativo e sociale
partecipando all 6iniziativa nAaCr onlLasNakzioneiane Cl as s e
coinvolge | e scuole del territorio in percorsi d
sui temi di maggiore rilevanza sociale.

La partecipazione al progetto rappresenta per |
dialogo con le giovani generazioni, favorendo lo sviluppo del pensiero critico, della capacita
di anal i si e del |l despressi one peraszonoanlee alLtétirna vze

consente infatti a bambini e ragazzi di confrontarsi con temi sociali e culturali di forte attualita,
promuovendo consapevolezza, responsabilita civica e partecipazione attiva alla vita della
comunita.
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Gruppo Paim sostiene da diversi anni il campionato di giornalismo de La Nazione,

riconoscendone il valore formativo ed educativo
valorizzare il punto di vista dei piu giovani, spesso capace di offrire riflessioni originali e
sensibilit" nuove sSsui t e mi dladlidarietd.c | usi one, del |

Nel corso della cerimonia conclusiva presso la Stazione Leopolda di Pisa, che ha coinvolto

oltre 500 studenti delle scuole partecipanti, Gruppo Paim ha preso parte alla premiazione delle

cl assi aderent. all 6ini zi ati vd cammdapsaetayencanmd o a i r
simbolo di crescita, speranza e valorizzazione delle differenze.

Il gesto simbolico della semina ha voluto richiamare il valore della diversita e il rispetto dei

t empi di ciascuno, trasmettendo il messaggi o ch
tolleranza e alla pace possa generare effetti positivi e duraturi nel tempo. Attraverso questo

semplice gesto, Gruppo Paim ha voluto promuovere una riflessione sul futuro, sulla cura

reciproca e sulla costruzione di comunita pit giuste e solidali.

Lébedizione 2025 ha affrontato temi di particol ar
inclusione, offrendo agli studenti occasioni di confronto e approfondimento su questioni
centrali per la crescita culturale e civile delle nuove generazioni.

Attraverso | a partecipazione a ACronisti in Cl as
nel sostenere iniziative educative e cultural:@
consapevolezza sociale e della partecipazione attiva delle nuove generazioni alla vita della

comunita.

CAMPUS DI SUVIGNANO e CORLEONE 2025: agricoltura sociale, legalita e percorsi di
inclusione

Nel corso del 2025, al cuni utenti dell a Struttu
Primio e della Comunit™ @Al Big Bango di Gruppo
a Suvignanoo, esperienza di agri ciazath pressolasoci al e

Tenuta di Suvignano, bene confiscato alla criminalita organizzata e restituito alla collettivita.
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Léiniziativa, sviluppata in coll aborazione <con
ragazzi, operatori ed educatori in attivita agricole, cura del territorio e riattivazione di un orto

sociale, integrando aspetti educativi, relazionali e terapeut i c i all éinterno di
orientato ai valori della legalit”™, della respon
Undesperienza analoga  stata realizzata anche
ut ent i del |l a SRP il Numer i Primio in attivit”™ di
mafi e, all 6interno di un p e rivaeuitend deladegatitay dellav o e  di
responsabilitd sociale e del riutilizzo dei beni confiscati alla criminalita organizzata.

Attraverso il lavoro della terra e la vita comunitaria, i partecipanti hanno sperimentato momenti
concreti di collaborazione, condivisione e partecipazione attiva, rafforzando autonomia
personale, capacita relazionali e senso di responsabilita.

Particolare valore ha assunto il contesto stesso di Suvignano: un luogo simbolico di contrasto
alle mafie e di restituzione dei beni alla comunita, dove il lavoro agricolo diventa anche
strumento educativo e occasione di crescita personale.

Le attivita svolte hanno contribuito a:

promuovere percorsi di autonomia e inclusione sociale;

valorizzare il lavoro manuale come esperienza educativa e relazionale;
sensibilizzare sui temi della | egalit”™ e dell
rafforzare il senso di appartenenza e collaborazione tra i partecipanti.

= =4 =8 =

Il percorso si & concluso nei primi mesi del 2026 con un momento pubblico di restituzione
presso il Comune di San Giuliano Terme, durante il quale sono stati consegnati gli attestati di
partecipazione ai ragazzi e agli operatori coinvolti.

Queste esperienze confermanol 6 i mpegno di Gruppo Paim nel pr omt
integrare salute mentale, educazione alla legalita, relazione con il territorio e partecipazione
comunitari a, attraverso attivit? orientate all a
sociale.
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Laboratori educativi e partecipazione per promuovere inclusione, sostenibilita e
benessere

Anche nel 2025 Gruppo Paim ha rinnovato il proprio impegno verso la comunita partecipando
alla Giornata della Solidarieta , iniziativa dedicata alla promozione dei valori della
cittadinanza attiva, dell dédinclusione e della sos

Per I 6 o c cCGifeimedGardaldi Is@no state nuovamente messe a disposizione come
spazio aperto alla citta e alla partecipazione, ospitando attivita educative e laboratoriali
dedicate agli studenti delle scuole del territorio.

La partecipazione di Gruppo Paim si & sviluppata attraverso momenti di incontro, laboratori

esperienziali e attivita di sensibilizzazione orientate alla promozione del benessere
relazional e, del ri spetto reciproc sgpevaleededideduc a:
strumenti digitali.

Le attivita proposte hanno favorito il coinvolgimento attivo dei bambini e dei ragazzi,
stimolando riflessioni sui temi della collaborazione, della diversita, della sostenibilita e della
partecipazione alla vita comunitaria.

La giornata ha rappresentato anche unéi mportant
educative, associative e sociali del territorio, valorizzando il ruolo delle Officine Garibaldi come
luogo di incontro, crescita e condivisione aperto alla cittadinanza.

Attraverso la partecipazione alla Giornata della Solidarieta, Gruppo Paim conferma il proprio
impegno nella promozione di iniziative educative e culturali capaci di generare inclusione,
consapevolezza e relazioni positive, contribuendo alla costruzione di comunita piu attente,
collaborative e solidali.
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Progetto WAO 1T We Are One
Riabilitazione, sostenibilita e inclusione per un futuro condiviso

Anche nel 2025 é proseguito il progetto WAO i We Are One, iniziativa sviluppata a Bientina
da DMV Sr | Benefit in collaborazione <con
| 6Associazione Live Better, con | 6obietti
ambientale e percorsi di riabilitazione psicosociale.

Il progetto si fonda su un modello di
economia circolare e collaborazione
territoriale: materiali destinati allo scarto,
come ritagli di pelle e altri materiali di
recupero provenienti dalle aziende,
vengono trasformati in prodotti artigianali
attraverso  attivita laboratoriali che
coinvolgono persone in condizioni di
fragilita sociale e psichica.

partecipano attivamente ai processi
produttivi,  sviluppando competenze
manuali, capauta relazionali e percorsi di autonomia personale, in un contesto inclusivo
orientato alla valorizzazione della persona e delle sue potenzialita.

Le attivita coinvolgono:

T utenti del |l a SRP il Numer i Pri mi o;
1 persone impegnate in percorsi di reinserimento sociale;
T imprese, associazioni ed enti del territorio che sostengono e partecipano al progetto.

WAO rappresenta non soltanto unbdesperienza
capace di mettere in relazione sostenibilith ambientale, inclusione e responsabilita collettiva.
Il progetto contribuisce infatti a promuovere modelli di produzione responsabile, riduzione
degli sprechi e partecipazione attiva delle persone piu fragili alla vita comunitaria.

Il laboratorio & inoltre aperto alla cittadinanza e favorisce occasioni di incontro,
sensibilizzazione e collaborazione tra realta sociali, imprese e territorio, rafforzando il valore
della cooperazione e della solidarieta.

Léesperienza conferma | 6i mpegno di Gruppo
capaci di trasformare fragilita e marginalita in opportunita concrete di crescita, partecipazione
e inclusione sociale, attraverso percorsi orientati alla dignita della persona, al lavoro e alla
sostenibilita.
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Anche nel cor so del 2025, | e strutture del | 6ar
promosso momenti di incontro e apertura verso il territorio attraverso eventi conviviali e
iniziative dedicate alla socialita, alla partecipazione e alla valorizzazione delle relazioni.

I n particolare, | a SRP Al Numer. Primio, il CDSM
organizzato occasioni di aggregazione aperte a operatori, utenti, familiari, rappresentanti del
territorio e cittadini, ¢ eamurlitédedalvarire wn& viswree dedld raffo
salute mentale fondata sull éinclusione, sul l a vi
Gl i aperitiuvi e gli i ncontri organi zzat.i nel c
significativi di condivisione e relazione, permettendo alle persone accolte nelle strutture di

essere protagoniste dell daccogl tegonnfoanalecadestd | a vi t
al dialogo.

Le iniziative hanno favorito:

il rafforzamento delle relazioni tra servizi e territorio;

la partecipazione attiva di utenti, operatori e familiari;

la promozione di una cultura della salute mentale libera da stereotipi e
stigmatizzazioni;

1 la costruzione di spazi di incontro basati sulla fiducia, sulla prossimita e sulla
reciprocita.

=a =4 =4

Attraverso questi momenti di socialita e apertura, Gruppo Paim conferma il proprio impegno
nel promuovere una salute mentale sempre piu integrata nella comunita, valorizzando
relazioni autentiche, partecipazione e inclusione sociale come elementi fondamentali del
benessere individuale e collettivo.

La Casa Famiglia Marciana, struttura educativa residenziale gestita da Gruppo Paim

attraverso | darea Paim Social &Care, rappresenta
adulti provenienti da contesti familiari complessi, offrendo percorsi orientatia | | 6 aut onomi a,
crescita personale e alldinclusione sociale.

Nel lwuglio 2024, grazie alla collaborazione con

Rosa Amara APS, é stata organizzata una Cena Solidale finalizzata alla raccolta fondi per
undesperienza educativa e rel azddlasauttiea. ri vol t a ai

L6éiniziativa ha registrato una significativa par
di realizzare, nel giugno 2025, una mini crociera da Viareggio alle Cinque Terre, coinvolgendo

[ gi ovani dell a Casa Famigl i a ciddiane partaen m una i par
giornata dedicata alla condivisione, alla scoperta del territorio e alla socializzazione.
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Lébesperienza ha rappresentato unodéi mportante occC:
momenti di autonomia, aggregazione e apertura verso contesti nuovi, attraverso attivita
vi ssute fuori dall dambiente quotidildtmoo e ori ent a

Il progetto ha inoltre evidenziato il valore della collaborazione tra Gruppo Paim, associazioni
e realta territoriali, dimostrando come iniziative comunitarie e reti solidali possano generare
opportunita concrete di crescita, inclusione e partecipazione per i giovani accolti nei servizi
educativi.

La Casa Famiglia Marciana conferma cosi il proprio ruolo non soltanto come struttura
residenziale, ma come spazio educativo aperto al territorio, capace di costruire relazioni,
esperienze e percorsi orientati al haddautonomia e

Fiera di Navacchio 202 5
Presenza attiva sul territorio, al fianco della comunita

Anche nel 2025 Gruppo Paim ha confermato il
proprio sostegno alla storica Fiera di Navacchio
appuntamento molto partecipato dalla
cittadinanza e momento di aggregazione
significativo per il territorio.

ﬂ%NETA Léiniziativa, svoltasi in Pi
Zé@ | Casciavola, ha visto la presenza di attivita
zﬁqu/@qégw | _ dedicate alla socialita e alla partecipazione

rienols comunitaria, tra cui street food, mercatini, giochi,

o M"e Chi Vive TOUR 2025 [ spazi ricreativi e momenti musicali aperti alla
- L bt ~  cittadinanza.

. La partecipazione di Gruppo Paim a eventi di

guesto tipo rappresenta undoccasione concreta |
promuovere relazioni di prossimita e sostenere momenti di incontro capaci di coinvolgere

famiglie, cittadini, associazioni e realta locali.
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Levento  stato realizzato con il patrocinio de
di diverse realta del territorio, confermando il valore della cooperazione tra soggetti sociali,
associazioni e comunita locali nella promozione di iniziative aperte, inclusive e partecipate.

Attraverso la presenza alla Fiera di Navacchio, Gruppo Paim rinnova il proprio impegno nel
sostenere occasioni di comunita capaci di favorire partecipazione, socialita e vicinanza tra
persone e territorio.

25 novembre 2025 TiDonne per | e Donne, Bell e Sempreo
Un momento di sensibilizzazione, inclusione e valorizzazione della persona

In occasione della Gi ornata internazionale per |l 6el i minazi
donne, i 25 novembre 2025 Gruppo Pai nii Dloen ner @mas s ¢
v : | e Donne, Bel, e Sen

realizzata insieme alla struttura
residenziale psichiatrica SRP Al |
Li mo nd ®an Benedetto, in
collaborazione con realta del
territorio impegnate nella
promozione del benessere e della
dignita della persona.

Léevento h a rappreseil
momento di forte valore sociale e
relazionale, costruito attorno ai
t e mi del ri spett o, C
del | 6autostima e del

t ogni forma di Vviolenza e
discriminazione di genere. Attraverso attivita dedicate alla cura di sé, al dialogo e alla
condivisione, | e partecipanti hanno potuto viver
personale in un contesto accogliente e partecipato.

Léiniziativa ha assunto un significato particol
terapeutico ed educativo, favorendo il protagon
promuovendo una riflessione collettiva sul diritto di ogni donna a sentirsi rispettata, ascoltata

e libera da violenza.

Léevento si i nserisce nel pi % ampio i mpegno di C
della gentilezza, della parita e della prossimita sociale, valorizzando il ruolo delle strutture
socio-sanitarie come luoghi aperti alla comunita, capaci di generare relazioni positive,
sensibilizzazione e partecipazione attiva.
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Il Pranzo Solidale di Natale: un appuntamento che unisce

Anche nel 2025 Gruppo Paim, in collaborazione con Caritas Diocesana di Pisa e IHASAR G.

Matteotti , ha promosso il tradizionale Pranzo Solidale di Natale presso le Officine Garibaldi

di Pi sa, confermando undiniziativa <c¢che negl. i al
condivisione, inclusione e vicinanza alle

persone piu fragili.

E
XL

X
- -

ny

< Il pranzo, dedicato agli ospiti delle mense
ko ~ cittadine della Caritas, ha coinvolto
- student. e i nsegnant. i
AN __: /4’ it ﬁ;lqberghie.ro IPSAR G._ Matteotti,
. ~_a pegnati nella preparazione e nel
u,"ﬂ‘ servizio dei pasti, in u
3 forte valore umano, educativo e
5 relazionale.
- Léiniziativa rappresenta
- ‘ soltanto un momento di accoglienza e
solidariet ™, ma anche unéi mportante occasione f
percorsi di educazione civica, attenzione alla persona e consapevolezza sociale attraverso
|l 6i ncontro diretto con realt”™ di fragilit”™ e mar
Gruppo Paim ha contribuito alldorganizzazione de
delle Officine Garibaldi, luogo aperto alla citta e simbolo di partecipazione comunitaria,
condividendo con Caritas e con | 61 st vatoni t o Ma t
del |l 6accoglienza, della dignit”™ e della solidar:i

Alla giornata hanno preso parte rappresentanti delle istituzioni, del mondo scolastico e del
terzo settore, confermando il valore della collaborazione tra realta educative, sociali e
territoriali nella costruzione di iniziative capaci di generare inclusione, relazione e comunita.

I Pranzo Solidal e di Nat al e S i confer ma cos?3

partecipazione, capace di trasformare il mo me nt
incontro, ascolto e condivisione.
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Natale 2025 i Solidarieta e vicinanza alla RSA e al CDA Umberto Viale

Nel periodo natalizio 2025, la RSA e il Centro Diurno Assistenziale Umberto Viale di Pisa
hanno ospitato momenti significativi di incontro e partecipazione con il territorio, rafforzando il
valore delle relazioni comunitarie e della prossimita sociale.

Tra |l e iniziative realizzate, parti colvalorie si gni f
Tradizioni , che ha donato agli ospiti una cassa professionale con microfono destinata alle

attivita ricreative, musicali e di animazione della struttura. Il gesto si inserisce in una

coll aborazione che prosegue negl: anniversoilche t e:
benessere relazionale e la qualita della vita delle persone anziane accolte nei servizi di

Gruppo Paim.

La consegna del dono & avvenuta in un clima di festa e condivisione, alla presenza dei
vol ontar.i del |l 6associazione e degl: operator.
undoccasione concreta di socialit”"nalepartecipazio

Léevento ha rappresentato un esempio positivo ¢
servizi socio-sanitari, valorizzando il ruolo delle RSA non solo come luoghi di cura, ma anche

come spazi aperti alla comunita, capaci di promuovere relazioni, inclusione e partecipazione

attiva.

Gruppo Paim, Official Sponsor del Pisa Sporting Club
Anche nel corso delle stagioni sportive 20241 2025 e 2025i 2026, Gruppo Paim ha confermato

il proprio ruolo di Official Sponsor del Pisa Sporting Club  , consolidando una collaborazione
che unisce sport, territorio e responsabilita sociale.

La partnership con il club nerazzurro rappresent
di vicinanza alla comunit”™ | ocale e si i nseri sc
alla promozione dell dinclusi onedellegeasbriea parteci pa

La collaborazione non si & limitata alla presenza istituzionale del marchio durante le
competizioni sportive, ma si € tradotta anche in iniziative sociali @ momenti di incontro rivolti
alle persone accolte nei servizi e nelle strutture del Gruppo, rafforzando il legame tra il mondo
dello sport e quello della cura.
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Lo sport viene infatti riconosciuto come uno strumento capace di generare relazioni positive,
senso di appartenenza e partecipazione condivisa, contribuendo a creare connessioni
autentiche tra societa sportiva, territorio e persone fragili.

Un Natale speciale con il Pisa Sporting Club
Nel dicembre 2025, in occasione delle festivitd natalizie, una delegazione del Pisa Sporting

Club ha fatto visita agli ospiti della RSA e del CDA Umberto Viale , portando momenti di
vicinanza, condivisione e festa.

Léincontro h a rappresentato unbdoccasione S

intergenerazionale, accolta con
entusiasmo dagli anziani ospiti, molti

= dei quali storici tifosi nerazzurri. Tra
sorrisi, fotografie, racconti sportivi e
auguri natalizi, la visita ha contribuito
a creare un clima di partecipazione e
calore umano.

Léiniziativa conf
della collaborazione tra Gruppo Paim
e Pisa Sporting Club, dimostrando
come lo sport possa diventare un
.= veicolo concreto di inclusione,
attenzione alla persona e vicinanza
alla comunita.

Il Natale nelle strutture  Gruppo Paim: apertura, comunita e condivisione
= Durante il periodo natalizio, anche nel 2025 le
strutture socio-sanitarie e i servizi educativi di
Gruppo Paim hanno promosso il Natale come
momento di festa, partecipazione e apertura verso
il territorio, coinvolgendo famiglie, comunita locali,
associazioni e istituzioni.

Le iniziative organizzate nelle diverse strutture

hanno favorito occasioni di incontro
intergenerazionale, socialita e condivisione,
rafforzando il senso di appartenenza e

valorizzando le relazioni tra persone accolte,
operatori, cittadini e realta del territorio.

Y

Particolare attenzione € stata dedicata alla costruzione di contesti inclusivi e partecipati,
attraverso eventi aperti alla cittadinanza, laboratori, momenti conviviali, spettacoli e attivita
educative che hanno visto il coinvolgimento attivo di ospiti, bambini, famiglie e volontari.

La partecipazione delle amministrazioni comunali, delle associazioni locali, delle scuole e
delle reti territoriali ha confermato ancora una volta il forte radicamento di Gruppo Paim nella
comunita e la volonta condivisa di promuovere relazioni positive, vicinanza sociale e
benessere collettivo.
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Nel 2025, Gruppo Paim ha confermato il proprio impegno nella qualita, nella sicurezza, nella
sostenibilita ambientale e nella tutela delle persone, mantenendo e consolidando importanti
certificazioni di sistema applicate ai diversi ambiti operativi della cooperativa.

ISO 9001:2015 1 Sistemi di gestione per la qualita

ISO 14001:2015 i Sistema di gestione ambientale

UNI EN ISO 45001:2023 i Salute e sicurezza sul lavoro

UNI 10881:2013 i Servizi residenziali per anziani

UNI 11034:20037 Ser vi zi per | 6infanzia

= =4 —a —a 2

Tutti i servizi offerti risultano conformi ai requisiti previsti dalla Legge Regionale Toscana
82/2009 e successive modifiche, unitamente al sistema sociale integrato e ai relativi
regolamenti di attuazione, secondo un modello organizzativo orientato al miglioramento
continuo, alla gestione dei processi e alla centralita della persona.

Nel 2025, Gruppo Paim ha confermato il proprio
attraverso il mantenimento del Sistema di Gestione Ambientale conforme alla norma ISO

14001:2015, certificazione che rappresenta uno strumento concreto di gestione responsabile

delle attivita e di miglioramento continuo delle performance ambientali.

Léadozione del sistema ambientale testimonia | a
sostenibilit?® all 6interno dei processi organi zz
prevenzione, alla responsabilit”™ e alla riduzion

Obiettivi principali:

riduzione dei consumi di risorse naturali ed energia;

prevenzione dell 6inquinamento e gestione res|
rispetto della conformita legislativa ambientale;

promozione della sensibilizzazione e della formazione interna;

diffusione di comportamenti sostenibili nelle strutture e nei servizi.

=A =4 =4 =4 =4

La certificazione ambientale non rappresenta un punto di arrivo, ma un percorso continuo che
coinvolge | 0intera organizzazione: Direzione, <coO
sistema consente di monitorare gli impatti ambientali diretti e indiretti, intervenendo su aspetti

guali consumi energetici, utilizzo della carta, raccolta differenziata, gestione dei materiali e

cultura ambientale diffusa.

Obiettivo Responsabilita
Mantenimento certificazione 1ISO 14001:2015 Direzione / Qualita
Formazione del personale sui temi ambientali Direzione / Qualita

Riduzione dei consumi idrici, elettrici, gas, carta, toner Operatori

Promozione della raccolta differenziata e riduzione degli = Tutte le strutture
sprechi
Assenza di non conformita interne e dei fornitori Direzione / Operatori
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Monitoraggio e rispetto della normativa vigente Direzione

Rispetto della normativa vigente Direzione
Sensibilizzazione ambientale nei servizi educativi e Educatori / Operatori
socio-sanitari

Nel corso dell éanno, Gruppo Paim ha proseguito
promozione della raccolta differenziata, utilizzo di materiali sostenibili e sensibilizzazione delle
comunita educative e socio-sanitarie, contribuendo alla diffusione di una maggiore
consapevolezza ecologica all déinterno dei propr.i
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7. SITUAZIONE ECONOMICO-FINANZIARIA

w2145 GRUPPD PAIM IMPRESS SOCIALE - DDOPERATING SOCIALE

GRUPPO PAIM IMPRESA SOCIALE - COOPERATIVA
SOCIALE

Bilancio di esercizio al 31-12-2025

Dati anagrafici
Sade In Via SANTANTIOCO 72 VISIGNAMND
CASCINA 58023 Pl talia
Codice Flacale 01048580488
Numero Rea Fl 116381
P.L 01388760501
Capitale Soclale Eure 1.188.550
Forma giuridica SOCIETA' COOPERATIVA
Settore di attivith prevalente (ATECO) 73000
Societa in liquidazione no
Socletad con soclo unico no
Socleta sottoposta ad altrul attivitad di direzione

e coordinamento
Numero di iscrizione all'albo delle cooperative  A112918

Bilancio di esancizio al 31-12-2026 Pag. 1 & 26
Generalo autamaticamente - Conforme alla lassonomia ikce-ci-2048-11-04



w2145 GRUPPD PAIM IMPRESS SOCIALE - DDOPERATING SOCIALE

Stato patrimoniale
31-12-2025  31-12-2024
Stato patrimondiale
Attivo
A) Crediti verso soci per versameanti ancora dovuti
Farta da richiamara 59676 108683
Totake crediti vereo soci per versamenti ancora dowuti (A) 59678 108,663
B) Immobilizzazion
| - Immeclbdizzazion| mmateriall
1) costi di implanto & di ampliamento o 550
2) costi di sviluppo T20 4.147
3) dinitti di brevetto industriale & diritti di utilizzazione delle opare delfingegna 0 1.757
5) avviaments 73320 103320
T altre 1.246.401 973.480
Tetale immobiizzazion| Immaterali 1.320.441 1.083.264
Il - Immobilizzaziond materiali
1) tarreni & fabbricati 4. 400167 4,535 600
2) impianti & macchinario 218.587 215162
3) atrezzature ndustriall & commerciali 213,800 238.562
4) altri end 340.502 357
Tetale immobizzazioni material 5.173.156 5346774
Il - Immobdzzazion] finanziare
1) partecipazioni in
a) imprese controfiate 446468 446468
ko) Imprese collegate 562805 562805
d-oda) alire mprese 500 1.000
Totale partecipazion 1.008.773 1.010.273
2) creditl
a) warso imprese condrollate
esigibll antro 'esercizio successivo 1.715.668 1.614.358
Totale crediti verso mprese controllate 1.715.688 1.614.358
dH-ods) varso altr
asigibll antro I'esercizio succassivo 72107 65.207
Totala credit werao akri F2.Tor 65207
Totale crediti 1.788.385 1.679.565
3) altri titcll 5.683 5.003
Totale immobdizzazion] finanziarie 2.804.161 2.695.831
Totaks immobilizzaziond (B) 0.297_758 B.125.860
C} Attive circolante
| - Rimanenzs
1) materie prime, sussidiare & di consuma 30882 40205
Totale nmanenze 30.882 40205
Il - Crediti
1) varso chenti
ealgibili entro Mesercizio successivo 10.117.107 0.241.256
Totabs crediti varso chendi 101171907 B.241 256
2) varso imprese controliate
eaigiblli entro lesercizio successivo 133,487 133.487
Totabs crediti verse imprese controllate 133,487 133.487
Bilancio di esarncino al 31-12-2025 Pag. 2 di 46
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w.2.04.5

GRUPPD PAIM IMPRESS SOCIALE - COOPERATING SOCIALE

5-bis) creddl tributasi

ealgibili entro Mesercizio successive 255864 32238
Totabs crediti fributas 255664 312238
S-quater) verso aliri
aaigiblli entro lesercizio successivo 1.028.144 447172
Totabe crediti varso altn 1.028.144 447172
Totale cradit 11.534.612 10134163
IV - Desponibilita liquide
1) depositi bancas e postali 1.615.833 1.197.300
3) danaro e valor in cassa 22874 86.757
Totale désponiblilita liquide 1.638. 707 1.284 D66
Totaks attivo circolante (S} 13.204.301 11.458.434
[} Ratel e risconti 100276 63,044
Totale attivo 22662011  20.756.040
Passivo
A) Patrimonio netio
| - Capitala 1.169.550 1.205.050
IV - Riserva legale 1.307.072 1.907.072
'V - Rigerve statutarie 2.924.823 4.5289.662
Wl - Altre riserve, distintamente indicats
Rimerva avanzo o fusione L1 ] 4858
Varia altra naane (2) 2
Totale alire reare LE:Ly) A4.BE1
1¥ - Wile (perdita) dellesercizio 1051568 [1.604.861)
Totake patemonio nethe 6.111.558 6.041 904
B) Fondi per rischi & oneri
4} altri 291 256 323 BBE
Totaks fondi par rischi ad aneri 291226 323 BBE
) Trattaments di fine ragperto di lavoro subordinato 338870 470271
O} Drabiti
4} debiti verso banche
esigioll entre ['esercizio succassivo T.465.164 4. 218978
asigibll oltre 'esarcizio successivo 1.673.467 3.035.478
Totale debiti verso banche 8.138.631 7.254 456
&) accont
esigibll entre ['esercizio successivo 501 57T
Totale accont 501 57T
T} debiti verso formnitosi
eskginill antro 'esarcizio succassivo 2.892_805 3082242
Totale debiti verso fomitor 2892 805 3082242
12} debiti tributari
esigibll entro ['esercizio succassivo 277510 468_566
Totale delbiti fributan 277510 468_566
13} debiti warso kstituti di previdenza e di sicurezza sociale
esigibll entro 'esercizio successivo 790,001 830,010
Totale debitl verso istituti di previdenza & di sicurezza sociale 90,001 880,010
14} altri debiti
esigibll entro ['esercizio succassivo 2812222 2203682
Tetale altri debdt 2a12222 2203602
Totaks debiti 15911760  13.889.543
E) Ratei & faconti 8567 30434
Blancio di esancing al 31-12-2025 Pag. 3 & 46

Generale automaticaments - Conforme alla assonomia ilce-ci-2008-11-04
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w.2.14.5

GRUPPD PAIM IMPRESS SOCIALE - COOPERATIVA SOCIALE

Totale passivo

22662011  20.756.040

Bilancio di esarcino al 31-12-2025

Pag, 4 & 48
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w.2.14.5 GRUPFQ PAIM IMPRESA SOCIALE - CODPERATIVA SOCIALE

Conto economico

31-12-2025 31-12-2024
Conio economico
A) Valore defia produzions
1) ricavi delle vendite e delle prestazioni 31.041.995 30.767.518
5) altri ricawvi & proventi
contibutl in conto esarcizio 28.778 111,784
altri 285.128 254235
Totabs altri ricavi & proventi 323.908 366.020
Totale valore della produzions 31.365.903 31133548
B} Costi della produzione
) per materie prime, sussidiane, di consumo e di merci 1.742.570 1.969.47T0
7) per senvizi 5.257.330 5.102.668
B} per godimenio di beni di terzi 1.422.140 1.584. 662
8) per il peraonala
a) salari & stpend 15.613.216 16.183.133
b} onerl social 4.424.093 4 465472
c} tratiamento di fine rapparto 1147011 1.212.157
Totabe costi per il parscnake 21.184.320  21.860.762
10) ammortament] & svalutazioni
&) ammortamante delle mmobilizzazionl immaterali 170.096 154483
o} ammortamante delle mmoebilizzazioni materiali ATH. 263 35330
d) svalutazionl del crediti compresi nell'attivo circolante e delle diaponibilita liquide 115.570 T3AT4
Totake ammortamenti e svakutazioni B61.923 581.048
11) variaziond delle imanenze di materie prime, sussidiare, di consuma e mearc 9223 279,554
14) oneri diversi di gestione BE2.639 613,461
Totale costi della produzicne 30,940,151 31.994.834
Differenza tra valore e costi della produzione (A - B) 425.752 |858_2BE)
) Proventi e oner finanziari
16) altri provent finanziari
d) proventi diversi dal precedeanti
altri 38.941 TE18
Totale proventi diversi dai precedenti 368941 7618
Totake altri proventi finanziari 38.941 TE1D
17} interessi e altr oner finanziari
warss imprese controliate - 420150
altri 267.720 272418
Totake interessi @ aiir oner finanziari 267.TED BI2 560
Totale proventi e enerl finanziar (15 + 16 - 17 + - 17-bis) (228.779) {684_050)
Risultate prima delle mposte (A -B+-C+-0) 196.973  [1.543.236)
20} Imposte sul reddito dell'esercizio, comrent], differite & anticipata
Imposte comrent 91.815 61.625
Totala dels imposte sul raddito dell'esencizio, corranti, diffente & anticipate 91.815 61.625
21} Utile (perdita) deliasercizio 105.158  [1.604.661)
Biancio di esancing al 31-12-2025 Pag. 5 & 48
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w.2.14.5

GRUPPQ PAIM IMPRESA SOCIALE - CODPERATIVA SOCIALE

Rendiconto finanziario, metodo indiretto

31-12-2025 31-12-2024
Rendiconte finanziario, metodo indiretio
A) Flussl finanziar derivantl dall'sttivith operativa (metodo ndiretto)
Utile {perdita) dell'asercizio 105158  [1.604.861)
Imposte sul reddito 91.815 61.625
Interassi passhvilattivi) 228278 264 800
{PlusvalenzeMinusvalenze derivanti dalla cessione di attivita (39.171) 424463
Rw&ﬁrﬁs:zgmﬂfn prima dimposte sul reddito, interessl, dividendi & plua 286,081 {853.673)
Rettifiche per element non maonatari che non hanne avuls contropartita nel capitale
circolante netio
Ammortament delle immobilizzazioni 546.350 507674
Altre rettifiche in aumeantad{in diminuzione) per elemanti nan manatari 1.147.011 1212157
mmgzﬁm:&mﬂ non monetar chea non hanna avuto contropartita nal 1693.570  1.790.0%1
2) Flusso finanziano prima delle varazioni del capitale circolante natto 2.079.451 B66.058
Variazioni del capitale circolante natha
Decrementaincramanto) delle Amanenze 9.223 279553
Dacrameantaincramento) dai crediti verso client (B75.851) (239.416)
Incrementof{Decramento) del dabiti versa fomitori {189.347) 239517
Decrementaiincramento) del ratel e risconti atthd {37.232) 70602
Incremento{Decramento) del ratel e risconti passivi {21.847) TE&D
Altr decramenti!{Altr Incrementi) del capitale circolante natio {231._486) 620621
Totals vanazioni del capitale circolante netio (1.346.540) 974.T66
3) Flugso finanzianoe dopo be variazioni del capitale circolants netto T3z2en 1.844.824
Altra rettifiche
Interessl incassatiipagati) (228.270)  (264.600)
{Imgoste sl reddito pagate) {57.538) {132.382)
{Lhtilzzo del fond) (32.662)  {120.068)
Altri incassll|pagameanti) [1.278.403) (1.232.673)
Totake altre retiifiche (1.596.682) [1.749.824)
Flussoe finanziario del'attivith operatva (A) (B63.871) 94,800
B} Flusel finanzian dervantl dall'sttivitd dinvestimento
Immaobiizzazioni material
{Irnvastimenti) (202.645)  (519.433)
Disinvestiment 39.671 {4.313)
Immobiizzazionl immateriali
{Imnvestmeanti} (407.273)  (239.370)
Immobiizzazioni finanzians
{Imvestimanti} {108.330) -
Disinwastimeant (500)  {409.5B8)
Fluaso finanziario del attivita di investimento (B) (BTRO7T)  (1.172.704)
) Flugsl finanzian derivanti dalattivita di finanziamento
hezzi di tarzi
Incremeantod{Decramento) debiti & breve verso banche 3.246.186 115376
{Rimbarso finanziamant) (1.362.011) {236.033)
Mezzi propri
Aumente di capitale a pagamento 13.514 17830
Fluses finanziario dell'attivith di finanziamente (C) 1.897.668  (102.726)
Bilancio di esancino al 31-12-2025 Pag. G di 46
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w.2.14.5

GRUPPFO PAIM IMPRESA SOCIALE - CODPERATIVA SOCIALE

Incremento (decrements) delle disponibilits liquide (A + B + &)

Diisponibiita bguide & inizio esercizio

Depositi bancan e poatall
Cranarns & valor in cassa

Tetale dsponibility liquide a inizio esercizio
Disponibiita Bguide a fine esarcizio

Drepoaiti bancan e postall
Cranarne & valor in cassa

Totale disponibility liquide a fine esercizio

354641  (1.180.530)

1.187.308 2373353
B6.757 91243
1.284.066 2464506

1.615.833  1.197.300
22874 86.757
1.638.707  1.284.066

Blancio di esercino al 31-12-2025

Pag. 7 o 48
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Capitale sociale

Totale riserve
Utile/perdita dell'esercizio
Totale Patrimonio netto

Risultato Netto di Esercizio
Eventuali ristorni a Conto
Economico

Valore del risultato di gestione
(A-B bil. CEE)

Capitale sociale

Capitale versato da soci
cooperatori lavoratori

Valore della produzione (Voce Totale

A. del conto economico bilancio CEE)

Costo del lavoro

Costo del lavoro (Totale voce B.9
Conto Economico Bilancio CEE)
Costo del lavoro (compreso nella
voce B.7 Conto Economico
Bilancio CE E)

Peso su totale valore di
produzione

2025 2024 2023
1.169.550 U 1.205.051.183.80
4.836.853 U 6.441.716.398.19
ou -1.604.8644.863 U
6.111.559 U 6. 041.907.626. 85
2025 2024 2023
105.158u -1.604.8644.863 U
0O U 0 « 0O U
425.752 0 -858. 286 607.523
2025 2024 2023
1.109.874 U 1.096.356 U 1.077.08
2025 2024 2023
313659030 31.133.32.239.
2025 2024 2023
21.184.320 4 21.860.720.747.7
0O u 0O u 0O u
67,54 % 70,21 % 64,35 %

Nel corso del 2025, Gruppo Paim ha continuato a rafforzare i propri strumenti di governance,

controll o e

pianificazione

strategi ca,

con

sostenibilita economica e capacita di risposta ai cambiamenti del contesto socio-sanitario.

Tr a i
| a

principal:]
crescente

pressione

el ement i

s ul

di
S i

attenzione
stema di

wel fare

rientran
t e

lavoro, oltre alla necessita di assicurare servizi sempre piu integrati, accessibili e di prossimita.

Per affrontare tali sfide, Gruppo Paim ha proseguito il percorso di consolidamento degli assetti
organizzativi, amministrativi e contabili, implementando sistemi di controllo e monitoraggio

coerenti con i

principi

prevenzione e gestione anticipata dei rischi aziendali.

del

Codli wcen zdae, |

[ ian Cun &o-
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La Cooperativa ha inoltre mantenuto specifici fondi destinati alla copertura di rischi e oneri, a
tutela dell 6equilibrio economico e patrimonial e

Parallelamente, Gruppo Paim ha continuato a investire nello sviluppo di modelli di welfare
territoriale, sanita di prossimita e servizi integrati rivolti alle comunita locali, anche attraverso
progettualita innovative realizzate in collaborazione con il sistema cooperativo e le istituzioni
territoriali.

Gruppo Paim promuove una governance orientata ai principi di partecipazione, responsabilita,
inclusione e rappresentativita, valorizzando il contributo delle diverse professionalita e
competenze presenti all 6interno della Cooperatiyv

Léorgani zzazione opera con | édobiettivo di garant
favorendo il coinvolgimento attivo degli organi sociali e il dialogo costante con lavoratori, Soci,
istituzioni e stakeholder del territorio.

Léattenzione all 6equi t” e all 6inclusione S i r
Cooperativa nella costruzione di servizi accessibili e di prossimita, capaci di rispondere ai

bisogni delle persone e delle comunita, con particolare attenzione alle fragilita sociali, sanitarie

e territoriali.

Nel 2025 Gruppo Paim ha ulteriormente consolidato il proprio ruolo di impresa sociale di
comunita, promuovendo progettualitd orientate alla sostenibilitd sociale, alla coesione
territoriale e all daccesso diff uaichedellaTeseanavi z i |, a
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8. INFORMAZIONI AMBIENTALI

Anche nel 2025 Gruppo Paim ha proseguito il proprio percorso di attenzione alla sostenibilita
ambientale, integrando sempre piY¥ i principi del
guotidiane, dei servizi erogati e delle progettualita territoriali promosse dalla Cooperativa.

L6i mpegno del Gruppo  supportato anche dal ma n t
UNI EN ISO 14001:2015, che conferma | 6adozione di un si s
monitoraggio degli impatti ambientali, al miglioramento continuo dei processi e alla diffusione

di pratiche sostenibild]i all 6interno dell éorgani z

La sostenibilitd viene interpretata come una responsabilita trasversale, che coinvolge

| 6organi zzazione nel suo complesso e che si tra
impatti ambientali, alla promozione di comportamenti responsabili e alla diffusione di una

cultura della cura del territorio e delle risorse comuni.

Nel corso dell danno, Gruppo Paim ha continuato
prossimit’™, all a mobilit?@ territorial e dei ser \
riutilizzo delle risorse, oltre a percorsi educativi e sociali capaci di coniugare inclusione,

benessere e sostenibilita.

Particolare attenzione e stata dedicata anche alla sensibilizzazione delle comunita, delle

scuole e dei territori sui temi della sostenibilita, attraverso attivita educative, progettualita
partecipate e iniziative r i voiéttiveedi mdmuorvereguhao v an i C
maggiore consapevolezza ambientale e sociale.

L6i mpegno ambientale della Cooperativa si inser.i
comunitario e sostenibilita sociale, nella convinzione che la qualita della vita delle persone sia
profondamente connessa alla qualita degli ambienti, delle relazioni e dei territori in cui si vive.

Attraverso la collaborazione con enti pubblici, associazioni, cooperative, scuole e realta del
territorio, Gruppo Paim continua a promuovere modelli di sviluppo sostenibile fondati sulla
partecipazione, sulla responsabilita condivisa e sulla valorizzazione delle comunita locali.

Alla base delle scelte ambientali del Gruppo vi sono alcuni principi guida: la piena conformita

alle normative vigenti, |l a prevenzione dell 6i nqu
delle risorse e il coinvolgimento attivo del personale attraverso percorsi di formazione e
sensibilizzazione interna. Gli obiettivi ambientali sono integrati nei piani operativi delle singole

strutture, in modo da garantire coerenza, continuita e responsabilita condivisa.

Una particolare attenzione continua a essere riyv
|l 6i nfanzia. Nei ni idianniegesttieal Grappa igiardini eegll spaziaedstarny i 0
rappresentano ambienti di aap ipamiainm el banmeéne poesona | | 6 ap e |
esplorare la natura in modo diretto, esperienziale e partecipato.

74



Anche nel 2025 sono proseguite attivita educative e laboratoriali dedicate alla scoperta
del |l 6ambiente, alla cura del verde e allodutilizz
educazione, sostenibilita e benessere.

A

» i\

A//

1'/;1/

7 ==

Presso il Polo 0/6 di Cascine di Buti & stato consolidato il percorso di trasformazione degli
spazi esterni con | 6utilizzo di el ement i natur a
nell 6Al beroodo di Titignano ha clTareteion u actoo nivio | mgreamgle
e bambini nella cura simbolica di un albero adottato nei boschi del Monte Pisano.
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La sede centrale di Gruppo Paim ha proseguito il proprio impegno ambientale promuovendo
l a raccolta differenziata negl. uf fici, l a progr
guotidiano di borracce e tazze personali da parte dei dipendenti.

Parallelamente, il Gruppo ha continuato a sostenere iniziative di valorizzazione e
rigenerazione degli spazi urbani e territoriali, collaborando con enti locali e realta del territorio
in progetti orientati all a cur a&ssetecblletiva mbi ent e e

Nel corso del 2025 Gruppo Paim ha proseguito il percorso di razionalizzazione e
aggiornamento del proprio parco tecnologico, promuovendo il recupero e il riutilizzo dei
di spositivi ancora funzionanti ma non pi¥ destin

| dispositivi dismessi sono stati destinati a realta impegnate nel riuso, nella solidarieta e

nell 6economia circol ar e, contribuendo a ridurre
tecnologici. Questo approccio conferma la volonta del Gruppo di coniugare sostenibilita
ambientale e responsabilita sociale, sostenendo progettualita ad alto impatto comunitario e
promuovendo modelli di consumo piu responsabili.

Le azioni di Gruppo Paim per | 6ambiente non si
ma rappresentano una visione trasversale e integrata che coinvolge persone, strutture e
territori. Una cultura della sostenibilita che guarda al futuroechericonosce nel | 6 ambi ent

una condizione essenziale per il benessere delle persone e delle comunita.
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9. INFORMAZIONI SU RIGENERAZIONE ASSET COMUNITARI

1. interventi finalizzati alla riqualificazione, potenziamento e adeguamento di beni
pubblici o beni privati che assolvono ad un interesse pubblico funzionali allo sviluppo
di attivita economiche e/o sociali;

2. attivazione di servizi finalizzati a rispondere alle esigenze della comunita e al
miglioramento delle condizioni di vita;

organizzazione e gestione di attivita culturali, artistiche o ricreative di interesse sociale;
organizzazione e gestione di attivitd connesse al turismo responsabile e sostenibile;

5. integrazione sociale di soggetti emarginati o a rischio esclusione sociale (es. minori,
di sabili,. migranti é&)

»w

Nel corso del 2025, Gruppo Paim ha proseguito e consolidato numerose iniziative orientate
alla rigenerazione sociale, culturale e territoriale delle comunita in cui opera, sviluppando
attivit®™ coerenti con i cr it ensiipeddimpveselseciliazi one d

Le progettualita realizzate hanno riguardato sia la valorizzazione di spazi e beni a funzione
pubblica e comunitaria, sia | 6attivazione di ser
alla partecipazione att i v aogqziorekultubalenla teriitamio.one s oci a

Particolare rilievo hanno assunto:

1 le attivita di sanita di prossimita e welfare territoriale realizzate attraverso le unita mobili
Lab33 nei territori periferici e nelle aree interne della Toscana;

1 i percorsi educativi, riabilitativi e di 1incl
mentale, dell infanzia e dei servizi resi den:

1 le iniziative culturali, formative e di comunita promosse presso Officine Garibaldi;

7 le attivita di agricoltura sociale, educazione alla legalita e valorizzazione dei beni
confiscati realizzate attraverso il progetto

71 le iniziative di turismo responsabile, ospitalita sociale e valorizzazione territoriale
sviluppate attraverso | 6area Oi ke Hospitalit)

1 iprogetti di partecipazione comunitaria, sensibilizzazione e cittadinanza attiva rivolti a
scuole, giovani, famiglie e territori.

Le attivit”™ promosse nel corso dell danno hanno

| 6accessibilit?” ai servi zi, |l a partecipazione ¢
relazioni territoriali, confermando il ruolo di Gruppo Paim come soggetto attivo nella

costruzione di modelli di welfare comunitario, inclusione e sviluppo sostenibile.

La seguente tabella fornisce una panoramica sintetica delle principali iniziative realizzate nel
2025, con indicazione delle tipologie di attivita e degli ambiti di impatto sociale perseguiti.
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RIGENERAZIONE ASSET COMUNITARI

RIQUALIFICAZIONE
BENI PUBBLICI

O PRIVATI A USO
PUBBLICO

SERVIZI PER LA COMUNITA
E MIGLIORAMENTO

DELLE CONDIZIONI @
DI VITA °¢®

ATTIVITA CULTURALI,
ARTISTICHE O
RICREATIVE DI
INTERESSE SOCIALE

TURISMO
RESPONSABILE
E SOSTENIBILE

INTEGRAZIONE SOCIALE
SOGGETTI A RISCHIO
ESCLUSIONE

2
©
O
(5

70

&
A

Quindi:

1.

g‘.Lf.x

Gruppo Paim promuove numerose attivita di informazione e formazione alla cittadinanza presso le Officine Garibaldi di Pisa,
centro interculturale e intergenerazionale, sui temi sociali, della salute e della prevel

® Manutenzione del Parco Urbano CEP di Pisa

® Utilizzo sociale e culturale di Officine
Garibaldi come spazio aperto alla
cittadinanza

® Campagna contro le truffe agli anziani
@ Incontri “Un t con...” al Nido Il Cucciolo

© Partecipazione alla Giornata della Solidarieta
@ Pranzo Solidale di Natale con IPSAR e Caritas
.
.
.

Eventi aperti nelle strutture socio-sanitarie e nidi a Natale

Partecipazione alla Fiera di

Promozione della raccolta differenziata negli uffici
e strutture

® Eventi culturali e divulgativi Officine Garibaldi

Biblioterapia Officine Garibaldi
» Campus di Suvignano - RSD, SRP e CDF Il Big Bang

® Visita del Pisa Sporting Club alla RSA e
CDA Umberto Viale

® Mini crociera educativa Viareggio - Cinque Terre
per Casa Famiglia Marciana

® Esperienze educative e territoriali per giovani
adulti e utenti dei servizi

® Pallain Rete - Sport inclusivo a Pontedera
® Progetto WAO - We Are One

® Aperitivi Salute Mentale

® Premiazione “Cronisti in Classe” — con utenti disabili
® Laboratori Giornata della Solidarieta - inclusione

® Campus e progetto olio Suvignano - legalit

ne.

Le 5 tipologie di attivita
e le principali iniziative realizzate nel 2025

i

® Festa dell'Albero — in tutte le strutture
@ Laboratori e attivita ambientali nei nidi d'infanzia
© Progetto “Prestazioni sanitarie aggiuntive
come leva di welfare comunitario”
i mobili LAB33 @

. ing e sanitd di prossimita con

® Fair Play - sportello di ascolto e prevenzione disagio giovanile

Attivita educative e laboratori per scuole e famiglie

© Educazione alla sostenibilita nei servizi per l'infanzia

Premiazione “Cronisti in Classe” — Stazione Leopolda
Spettacolo “Occhio alle Truffe” con | Dicche

Valorizzazione dei territori e delle comunita locali
attraverso eventi e accoglienza

Coinvolgimento RSA/Nidi a Natale - relazioni intergenerazionali
Molti eventi vengono registrati e redistribuiti onfine

per una fr pii ampia, senza barriere di spazio e tempo.

Coinvolgimento studenti IPSAR ~ solidarietd
Inclusione negli eventi sportivi e sociali con Pisa Sporting Club

Progetto WAO - Riabilitazione e inclusione sociale

Interventi finalizzati alla riqualificazione, potenziamento e adeguamento di beni

pubblici o beni privati che assolvono ad un interesse pubblico

WAO7iT WeAreOne: consolidamento del | aboratori o apert
SRP #dl Numer.i Primio, dedicato al recupero di ma
a forte valore sociale e inclusivo.

Adozione e manutenzione del Parco Urbano del CEP (Pisa) : cura e valorizzazione di uno

spazio pubblico attraverso attivita ambientali e interventi di piantumazione.

Valorizzazione sociale e culturale di Officine Garibaldi come spazio aperto alla

cittadinanza, sede di eventi culturali, sociali, educativi e sanitari rivolti al territorio.

Campus di Suvignano attivit agricole e socialdi al | 6i 1

criminalita organizzata, restituito alla collettivita come luogo di legalita, inclusione e

partecipazione.

Trasformazione degl. spazi esterni(esnPolo O/6sde r vi zi
Cascine di Buti), attraverso | Gutilizzo di mat ¢
creazione di ambienti educativi sostenibili.

2. Attivazione e promozione di servizi e progetti finalizzati a rispondere alle esigenze

della comunita e al miglioramento delle condizioni di vita

Progetto per la prevenzione e il contrasto delle truffe nei confronti degli anziani :

promosso in collaborazione con il Comune di Pisa, attraverso incontri informativi, campagne

di sensibilizzazione e attivita territoriali rivolte alla popolazione anziana.

Progetto APrestazioni sanitarie aggiuntdorve Cco0me
attivita di screening e sanita di prossimita realizzate tramite le unita mobili LAB33 nei territori

periferici e nelle aree interne della Toscana.

Screening sanitari e prevenzione territoriale con ambulatori mobili LAB33 , finalizzati a
favorire | 6accessibilit ai servizi sanitari nel

Fair Play 7 sportello di ascolto e prevenzione del disagio giovanile nelle scuole del territorio.
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Al ncontri U presso il NidoollnCéiatiolo di Buti: ciclo di appuntamenti dedicati al

sostegno alla genitorialita e alla relazione educativa.

Giornata della Solidarieta : | aboratori educativi rivol ti al |
del I 6inclusione, della sostenibilit”™ e dell deduc
Attivita educative e laboratoriali  rivolte a scuole, famiglie e comunita territoriali.

Promozione della raccolta differenziata e introduzione di materiali biodegradabili nelle sedi

e strutture del Gruppo.

Festa delel pllrceorrdi di educazione ambientale nei
Pranzo Solidale di Natale in collaborazione con Caritas Diocesana di Pisa e IPSAR G.

Matteotti.

Partecipazione e sostegno alla Fiera di Navacchio , come momento di presenza attiva sul

territorio e relazione con la comunita locale.

3. Organizzazione e gestione di attivita culturali, artistiche o ricreative di interesse
sociale

Eventi culturali, divulgativi e sociali promossi presso Officine Garibaldi sui temi della

salute, della prevenzione, della cultura e delle relazioni intergenerazionali.

Biblioterapia presso Officine Garibaldi  : incontri culturali e relazionali attraverso la lettura

condivisa.

Spettacolo teatrale fAOcchio all e,persenstifizzacelacon | a
cittadinanza sul tema delle truffe agli anziani.

Partecipazione al p r o g e,tdédaatofialarpmmadzient del gemsiercC| as s e 0
critico, dell deducazione civica e della rifl essi
Visita del Pisa Sporting Club presso RSA e CDA Umberto Viale , come momento di

incontro intergenerazionale e socialita.
Campus di Suvignano 1 attivita educative, formative e di cittadinanza attiva.

4. Organizzazione e gestione di attivita connesse al turismo responsabile e sostenibile

Cena Solidale di Marciana e mini crociera educativa Viareggio i Cinque Terre
esperienza inclusiva e relazionale rivolta ai giovani adulti della Casa Famiglia Marciana e
realizzata grazie al coinvolgimento della comunita locale.

Esperienze educative e territoriali rivolte ai giovani adulti e agli utenti dei servizi :
orientate alla scoperta del territorio, alla relazione e alla partecipazione sociale.

Campus di Suvignano : esperienza residenziale in un bene
dell a Il egalit "™, del l a sostenibilit?” ambiental e e
Valorizzazione dei territori e delle comunita locali attraverso eventi, attivita culturali e

progettualita di accoglienza e inclusione.

5. Integrazione sociale di soggetti emarginati o a rischio di esclusione sociale

WAOQO 1 We Are One: coinvolgimento attivo di persone con disagio psichico e in percorsi di
reinserimento sociale attraverso attivita laboratoriali e produttive.

Palla in Rete : sport inclusivo e partecipazione sociale attraverso attivita sportive integrate e
cooperative.

Campus di Suvignano : percorsi concreti di inclusione, legalitd e responsabilizzazione
sociale.

Aperi tiwvi del | 6 arieizativess @pérte alderrifdre rinalizzae a promuovere
relazione, partecipazione e superamento dello stigma.
Coinvol gimento di utenti con disabilit”™ nel prog

Partecipazione attiva di RSA, case famiglia e servizi residenziali a eventi pubblici,
culturali e sportivi

Inclusione di utenti dei servizi negli eventi sportivi e sociali realizzati in collaborazione
con il Pisa Sporting Club

Progetto WAO i percorsi di riabilitazione, inclusione sociale ed economia circolare.
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Gruppo Paim ha inoltre promosso nel corso dell 6a
e informazione rivolti alla cittadinanza presso Officine Garibaldi , spazio aperto alla comunita
e punto di riferimento culturale per il territorio pisano.

Si evidenzia inoltre | a vQOike aHpdpitalitye, orewmtadat adlani b i | e
valorizzazione del rapporto tra persona, ambiente e territorio, attraverso modelli di ospitalita
attenti alla sostenibilit™, alla qualit? rel azi
sociale.

Per favorire una maggiore accessibilita e diffusione delle iniziative anche oltre il territorio
locale, molti eventi, incontri e attivita divulgative promossi dal Gruppo vengono registrati e
redistribuiti attraverso piattaforme digitali e canali online, permettendo una fruizione pitu ampia
e senza barriere di spazio o tempo.

Gruppo Paim promuove e organizza nel corso dell
sensibilizzazione, formazione e socializzazione rivolte alla cittadinanza, con particolare
attenzione ai t e mi del |l a sal ut e, ddlas$ostemibilparee venzi c

del benessere della persona.

Molte di queste iniziative si svolgono presso Officine Garibaldi di Pisa , spazio culturale e di
comunita sostenuto dal Gruppo, divenuto negli anni un punto di riferimento cittadino per eventi
interculturali e intergenerazionali, incontri divulgativi, attivitd educative e progettualita sociali
aperte al territorio.

Nel corso del 2025, Officine Garibaldi ha ospitato eventi culturali, incontri pubblici, attivita
formative, percorsi di biblioterapia, iniziative dedicate alla prevenzione sanitaria, spettacoli
teatrali a tema sociale e momenti di partecipazione comunitaria, contribuendo a rafforzare il
dialogo tra cittadini, istituzioni, scuole, associazioni e servizi territoriali.

Attraverso queste attivita, Gruppo Paim promuove modelli di partecipazione attiva e
prossimita sociale, favorendo la costruzione di relazioni inclusive e la diffusione di una cultura
orientata alla solidarieta, alla cura della persona e alla coesione della comunita.

10. ALTRE INFORMAZIONI NON FINANZIARIE

Nel corso del 2025, Gruppo Paim Impresa Sociale i Cooperativa Sociale ha ulteriormente
rafforzato il proprio sistema di governance e controllo interno, consolidando strumenti
organizzativi orientati alla trasparenza, alla responsabilita sociale, alla gestione dei rischi e
alla promozione di una cultura aziendale fondata su etica, legalita e correttezza.

Nel corso dell danno ~  sModelloadi Qughriizzazione, Gastometee adot t a
Controllo ai sensi del D.Lgs. 231/2001 , finalizzato alla prevenzione dei reati e alla

diffusione di principi organizzativi improntati alla responsabilita e alla compliance normativa.
Léadozione del Model l o 231 rappresenta un ul ter.i
deisistemidicontroll o e tutela dell éintegrit”™ organizzatiyv
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Contestualmente, Gruppo Paim ha adottato il proprio Codice Etico , documento che
definisce i valori, i principi e i comportamenti ai quali devono attenersi amministratori,
dipendenti, collaboratori, fornitori e partner nello svolgimento delle attivita aziendali e nelle
relazioni con gli stakeholder.

Con riferimento alla normativa in materia di Whistleblowing e alla Direttiva (UE) 2019/1937,

la Cooperativa si € inoltre dotata di un sistema interno di segnalazione conforme agli

obblighi normativi, che consente di segnalare in modo riservato e protetto eventuali

comportamenti illeciti, irregolarita o violazioni d e i principi etici e organi z
strumento contribuisce a rafforzare la cultura della legalita, la tutela delle persone e la

prevenzione dei rischi.

In ottica di qualita, sicurezza e miglioramento continuo, Gruppo Paim mantiene inoltre un
articolato sistema di certificazioni che attesta la conformita dei propri servizi e processi ai
principali standard nazionali e internazionali:

7 1S0O 9001:2015 i Sistemi di gestione per la qualita

1 1S0O 14001:2015 7 Sistema di gestione ambientale

1 UNIEN ISO 45001:2023 i Salute e sicurezza sul lavoro

T UNI 10881:2013 i Servizi residenziali per anziani

f UNI11034:20037 Ser vi zi per | 6infanzia
Le certificazioni rappresentano uno strumento concreto di garanzia della qualita dei servizi
erogati e testimoniano | 6i mpegno dell a Cooperat.i
sostenibilit”™ organizzativa, | aentantidiversiadbdil | e per
operativi.
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GRUPG PAIM IMPRESA SOCIALE - COOPERA TIvA SOCIALE

Relazione unitaria del Collegio sindacale
Incaricato della revisione legale dei conti
al Bilancio di esercizlo chiuso al 31.12.2025

All Assernblea del Soci cel GRUPPO PAIM IMPRESA SOCIALE - COOPERATIVA SOCIALE,

| Collzgio Sindacals, ha ricevuto daghi Amministratos, ai sensi e nei tarmini 4 Legge, il progetto di Bilanaie
chiuso al 31/12/2025, unitamente ai prospatti 2d allegati di dettaglio a4 alla Relazions 3ulla Gesticne, che

evidenzia un utle df Furm 105,158, dopa I'sceantonamento delle impests corrant di compeatenza
deil’@sarcizi,

Il CollagieSindacale. nall esercizio 2025, ha svoito si2 la funzioni previste dagl ant. 2402 e segg. Cc. sha
quelle di revisiona legale dei conti previste dall'art 2409-bis C.¢

La prasente salazione unitaria conlione nela parte prima la “Relaziona del revisore mdipendenta al sens:
dell'art. 14 del decreto fugislatve 27 gennaic 2010 n, 39" 2 nella sarta seconda Ia *Reiszione suft'aftivita or
vigilanza & sensi deffart 2429 comma 2 Cc”

Parts prima
Relfaziona del revisore Indipendente ai sensl dell'art, 14 del D.Lgs. 27 gennaio 2010 n. 38

DI

IONE SULLA CONT ILANCIO D’ESERCIZIO

GIUDIZIO SUL BILANCIO

I Colizglo ha svolto 8 revisicow contanile doil allegalc bilancio d'esercizio della sociala GRUPRQ
PAIMIMPRESA SOCIALE - COOPERATIVA SOCIALE par- 'asercizio chiuse al 34/4 212025, costituito datin
slato patrimoniale, dal conto wsonomics, dal readicanto fina~ziaric per l'esercizio chiuso a tale data e dalla
nota integrativa,

A nostro giudizie, i soprz menzienate bilancie nel sue compiesso fornisce une
rappresentazione veritiera @ corretta della situazione patrimoniale e finanziaria, det risultato
economico e dei flussi di cassa dsila Sozista Cooperativa a/ 31/12/2025 in conformita alie morme
ftaiiana che ne discipltnano i criteri di redaziona

ELEMENTI ALLA BASE DEL GIUDIZIO

i Collegio ha svoits |a revisiona contab e in contormitd &l princ pi di revisione internazionali ISA 1alia

If procadimenta di ravislona comarende l'esame, sulla base ¢i verificha a campiane, degi elomart
probaini 2 suppone dei saldi & delle informazioni contamub nel Lilancio, nonché fa va'ulazione
deliadequalezza e deiia corettezza del criten conabilh Jtilzzati 2 della raglonevolezza delle stime
effettuate dagh amministratori,

Le responsabilita ¢ell'Organs di comtralic. ai $9nsi 1 131l prncigy, sono uitariormanta descritte nella
S8zicne "Respansabilits del ravisore per I3 revisions comtabile del bilancio desercizio” della presente
relazione

Siame Indipandenti rispetlo as Cocsarativa n confonmitd alle norme e a phncipi in materia di elica
e di indipendenza applicabili n2'orcinamenic italianc alla revisiona conlabila de! bitancie

Riteniamo dii aver acquisito etementi probativ! sufficient ad 2ppropriatl su evi basars il nostro gludizio

RESPONSABILITA' DEGL! AMMINISTRATORI E DEL COLLEGIO SINDACALE PER IL
BILANCIO DI ESERCIZIO

Gl Amminssirator sone responsasili per ia radaziere del tlancio desercizio cre fomizca una
rapprasentazione veritiera e corret in conformia alle norme italiane che ne disciglinano | srites @
redazione 2. nel termini previst dalla laga= per guella parts da! controllo nlerno dagli stassi ritenuta
necessaria par consentirs la redazione di un biiancic che non tentenga emor significativi dovuti a frodio a
Somnantamenti o eventi non intenzionat

Gli Amminisiratan s0no respersabli alires) per la vautzzione della capacitd dells sorieth di
contiruare ad oparare come un'entits in funziccamento & nefla redzzions del bilancio d'esercizio. per
‘appropnatezze del'utilizzo del presupposio della cantiruita szierdale, mancha per upa adaguata

Relazions aei Collegio sindaca'e al'Assemblea cei Sos Pagina 1
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mtormativa it matena GI Amminsiraton hanne ublizzalo i prasuponsto dalla continung aziendais refa
redaziang del bilancio d 8sercizio.

il Colleg'o sindacale ha la responsabllita della viglanza. ne tarmini orevist dalla I=aga. sul procasss
di pradisposizione sellinformativa finansaria del'a Cooperstiva

RESPONSABILITA" DEL REVISORE PER LA REVISIONE CONTABILE DEL BILANCIO DI
ESERCIZIO

Gli abiettiv 2slla nostra attivitd sono 'acquisizione di una ragonevole sicurezza cha Il bilancio
d'esercizio ned suu complessa non contenga erron significativi, dovut a Iregi o 4 comportament o aveay
nen intenzionall. nencha quello di smettere vna relazionn ai revisione che includa 4 nosiro gudizio. Per
raglanevole sicurezza sl intende un lveile elevalo di sicurezza che. tattavia. non fornisce la garanzis che
una revisicne contablle svalta in confarmita ai pracipi di revisions inisrmazionall ISA Italia indiviaui sempre
un exrora significativa. qualora esistente. Gl emori pessone derivare aa fradi o da compoertamenti 0 eventl
non intenzional e sonc considerall significathi qualoes & s possa ragionevoimanta ztiandere che assi
singalarmente 0 nal lore insieme, si2n0 in grado a: Influenzare ke decisioni economiche prase dagll
ullizzator sulla base ¢! bilancio d'esarazic

Nellambits caila revisione contabiie svolia in confarmith ai princip: & revisione intermazionall 184
tzli2, abbiamo esercato il gudizic professionale e mantenute lo scetbaisme professionals per tudta ie
curata deila ‘evis:one contabse. Incllre:

< abbiamo idantifizzio @ valutats i riscr g1 erren significativi ne! bilastio d'esercizi, Jovuli a fredio 2
compertamenti o avent non intenzionali, abbiame cefinite ¢ svo'ta procedure di revisione in risposts
a tali rischi. abbiamo acquisita rlement ceobativi s uFicienti sd appropriati su cul basars |l nestre
giudizio:

¥ abbiamo acquisite una comgrensicne dal oontrallo intamo rtevante 8 fini cella ravisione cuniabile
2lle scope di definire controlll mirati 2 procadure 1 revisione appropnate nelle civestanzs e non per
2surimare un giudizio suilafficacia de! cenlroilc intarmo dalis societd:

¥ 3bbiamd vaiutate | appeopnatezza dei princip contabili utilizzati nonchd la ragiorzvolezza delie stime
cantanlll eftenuate dagli amminisirater. inclusa la relativa informative

¥ siamo giunt ad una conclusione suliappropriatezza dell'utitzza da pane dagli smminiztraton dal
#esupposio Gella continuila aziendale 8 In as2 aglh elementi probativi acqrsiti, sull'sventuale
gsistenza dl una ncerezza sionificaliva fguardo a even! 0 B7eNAAZE che CosSoNnc fa: svrgare
duobi signeficatve sulla capacid della societh 491 continuare ad operars come un'eniitd In
funzicramenio In prasenza ol unincantezza signdicativa. siame tenuli 3 richiamara Uanenziona =213
@aziong ¢ revisione sulla relativa informativa o bilancio, oyvers qualera tale wformabva sia
Inadaguata, a riflensre tale circostanza nella ‘osmuiazions &l nostro giudizeo, Le rostre conciusioni
sanc tzsale sugh ebamenti probativi acquiaiti fine alfa data delta prassnte relazione:

¥ abtiamo valutalc I3 presentazicne la strutlurs e J contencic del Bilancio a a3erc2i0 nel suo
complessa, inchsa linformatva, @ se | bilancio d'vsazzio appeesenti e opevazioni & gl aventi
softostant! in modo da lornica una corratta rasoresentazione:;

v abberro comunicato al responsabili della governance aziendale, identicatl ad un livatle appropriato
come Jchiesto dai principl ISA italis. tra gli altri aspetrl (3 portata e Ie tempistea delfa rav sions
contahile & | risultati significatici emersi, ncluse is sventua samnzes significative nei controllo intemo
igentiiicate nel corse della revisione nontabile
Per il gudizio relativo al bllancio dell'esercizio precedente. i cul dati sona peasantat ai fini comparativi

$8CoNd0 quanto richiesta dalla legae. si fa riferimerto gia relazione da no emessa in data 12 aprile 2025, /

RELAZIONE SU ALTRE DISPOSIZIONI DI LEGGE E REGOLAMENTAR! 14

GIUDIZIO Al SENSI DELL'ART, 14, COMMA 2, LETTERA E), DL GS. 39/2010

Gli Ammirisiraton defla sccieta GRUPPO PAIM IMPRESA SOCIALE - COOPERATIVA SOCIALE
Seno responsabili per s peed sposizione della relazona sulls gestione deila scciaid al 317222028 Irciuse |
'a sua coerenza con il relativo bilancic d esercizia 2 12 sua conformita alla norme di legge L

I Collzgio ha suoito k& procedure indicate nal principio ¢ revisione S Mtaiia n. 7208 al e di '
esprimera un QuUAIZIo sulla coerenza dela rzlaziore sulia gastione ¢on il dilarcio d'esercizic della
Cooperativa al 31/12/2025 s sulla confoerrita dalla stessa alla norme di lugge. nanchd o riasciare una
dichéarazione su avantiall emon significativi

A nosto giudizie. (2 ralazions sulla gesbone & cosrente aon il bilancio & asercizic detla socigld al
3171272025 ed & redatia in contorrrild alle ncema i ‘e0ge

Raiazione cel Collago sindaca'e all Assamblea dei Soo| Pagina 2
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Can nfanments alfa dichidrazionz di cui Al'AN 14 camma 2, fest. ¢, del D.lgs 39/2010, niasuiata
sula base dallz conoscenze @ dslla campransione dallimpresa & dul relalvo contasto acquisita nal 2orso
dell'attivita di revisiona, il Callegio non ha nulla da riportars

Parte seconda
Relazione sull'attivita di vigilanza ai sensi doll'art. 2429 comma 2 del Codice Clvile

Nal corsp dell'agsrcizio chiuso al 31 dizemora 2025 Fanivits ded Collegio sindacaie ¢ stzia spirats

ale aisposizioni di legge » alle Norme di compotamento emanats dal Consiglio Nazionaie der Dotan
Commercizisti 2 degh Espeni Cantabi

ATTIVITA DI VIGILANZA Al SENSI DELL’ART. 2403 E §§ C.C.

Il Collegin sindacale ha vigtato sull csservanza della legge & dalio sfatuto & sul fispetio d2i pancior
di coretta amministrazione €. v parlicolars, sullaceguatezza ded ass2ito organizzatvo, smminisirative 2
contabvie acotiaio dalla societd ¢ sul suo conarets furzionamento.

Abbiame partecipato ale 2ssemblee de soci ed alle riunion’ dal Consiglic di Amministrazione, in
retazioni alle quali. sulla base dells informazion disponibil, nan abbiamo. parquanto a nostra conoscenza,
rilevaie vioiazion: della legge & dello statuto. nd operazieni manifestamente imgrudanti, azzardate, In
potenzia'e cenflitto di intaresse o tall 93 comprometters I'mtegrita del patrmenio sociale.

Abblame acquisito dall crgano amminisirative € dal suo Prasideate. durante le riuniond sveits,
Informazien: sul generale andamentc delia gastone e sufa sua prevechbile evoluzione, nonché sutle
operamioni di maggior rifigve, per la loro dimensioni o caratienstiche. effel:uate dalla Cooperativa.

Come svidenziato dal Consiglic ¢i amministraziona nella ralazions sulla gestione, esercizic 2025 &
S130 carattarizzeto dal permaners di significative  crlicith operative e finanziarie, consaguent!
crincipalmente afincremento strutturala el costy g8 lavaro derivante ¢al rinnave del CGNL defe
Ceoparalive sociali ed 2i tampl ¢ pagamento deda committanza oubbiica Nei primi masi del 2025 i3
Sociola ha sottoscritto con I'Azienda USL Toscana Nara Ovest ur aceorda transatbvo finalizzalo al'a
aefnizione delle reciproche posizioni creditone e dei contezios! perdent relatvi alia gestione d4i sanviz
3cclo-s3anitan ed assistenziali,

Abbamo acquisilo conosseaza & abbiame wgilate sulladeguatezza dell =ssefic orgenizzativc
amministrativo e contabile della Cooperativa & sul suc concreto funzienaments, nonche m ording alle
misurs adottate dall organy aimministrative per afrontare syvertuali conseguenza nconducibill alla difficile
congrntura economica causata dalia recenti turbolenze aconomechs 2 d'spute geopolitiche, anche tramite
la raccalia di informazioni can responsabiii dells funziom = a tate riguarde. nor abblame osservszion
particoiarl & arferre.

Abbiame acquisito conoscenza = viallate, pe- quanto di nestra cumpelanzz, sulladegualezza e syl
funzionamento dal sisteme amministratvo-contabile, noncha aui aMidabirts di questuilime a rapprasantare
corratiamants 1 fatti di gesticne, medianta l'oltenimento 3 infarmazieni dai responsabili delig funzioni a
Fzsame dei document azienda’i e, a tale riguards, non abbiame ssservazoni particolar da dfarire

Nel corso cell'esercizio non sone perverute a questo Collegio denunce dei s0ci ai 32nsi dell'ar 2408
C.c. @ non nsultanc prasentate denunce &l inbunaiz ex at, 2400 C.e. | | Collegio sindacale, moilre, nan
ha rilascato paren previsti da'a eggs

Nel corso dell'asercizio non abbiamo effettuale segnalaziont afl'organe di amministrazione 21 sens
@ per gli effelti di cui all'z1 25-octms digs 42 gennaio 2019, n. 14 0 NoA 56m0 parvenute segnalazicn: da
parts del crediton pubblici qualificali ex ar. 23-novies d/gs. 12 gennaio 2013, n *4.

Nell'ambite dell'attivits di vigiianza comea sosa descritta, non 2ono emetsi alt fatl significativi tali
da richizdeme ks menzona nalla prasents relazione

OSSERVAZIONI IN ORDINE AL BILANCIO D'ESERCIZIO

1l Callegio ha esaminate | pregettc di biancio d'asamizio chiuss al 374 212025, che & stato messo a
nosira disposizicne nel termini di cui alfart. 2429 C o, in merlto al quzle 3012 fornite ancora le segueanti
w'tesan informazieni

- | criteri di valutaziona detle poste dali'attivo & dal passiva 300gele 2 fale necessitd mdercgabile
Sano 3tal cantroliat @ non sono risuliali 3ostanziaimente divarsi da qualli adeltal ne¢ti @8arcizi oracadent,
conform al dispesto dell'an. 24268 ¢

- € 51313 posta attenzione alimpostazione data al pregetlo ¢ beancio, sulia sua genesale conformia
ala legge per quelle ehe riguarda 1a sua flormazions & slrullura o 3 lala riguarde nes 2 hanro osservazion
che dedbano essera evidenziate nelia prasente rvlazions

Relazione del Collegic sndacale all Assemoiea 0a Soc Pagina 1
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- @ stata verificata |a nspondenza del bilancio 3 iatti ed alz Informazoni di cul si @ avula conoscenza
a seguito deil'assolvimanto dei dover Loic del Collagio.

Par quanta 2 nostra conosoanza, gl Amaunistratan nella mdaziona d2! Dilansa Aon ~anna dercgate
slle norme di legge ai sansi deian. 2423, comma 5. S ¢

Con nferimento zl'arl. 2428 zal Codice Cihvle. punti 6, Il Coilegio ha espresso il preprle consenso 2
mantanere liscrzione nell'attivs dell'avwiamen acquis to a titoke oneroso nell'anne 20158

In merito al bilarcio d'esercizic chiuso al 31/12/2025 rferiamo che, sia sotio il profilo defia
corattezza contabila sis soito il profiic celfnsservanza deba lagge, risponde ai fatli o alie informazion: ¢l
cur siamo vanuli A canoscenza a seguito delle ispez oni effettuale. & non rende necessano da pare nostrz
2icuna osser/azions

INFORMATIVA IN MERITO ALL'ATTIVITA MUTUALISTICA

GQuesto Collegio ha presc aito della dichiarazione r2sa dagli Anminsteatori nel'a Relazione sulla
gasticna in ordine a quanto richiasta dalla Legge 59 del 31/10/1932 all'ant- 2, comma |" sui criter dalla
cesticne scciale per || conseguimento degll scopd mutualistics, in conformita agh scopl sociali delia
Cooperativa,

Considerato 'obbiige 0 Legge e facendo riferimanic atio statute sociale de'le Cooperativa adoitata,
3i precisa quanic segue:

- 1o scopo mutualistico daila cooperatve & quells di perseguire nteresse generale del'a comuniid
alla oromozione umana e all intsarazicre sociale der cltading, alraversc lo svolgimento di servid
sozo-sanian ad aducativi € lo swigimenin & athvaa firalizzata allinsariments lavorativo di
persona svantaggiate
dethi servizi sociali s0n0 siat resr 2vvalendesi prevalsntsmaents dall attvita dei propri soci al fina di
ottenere continuda 2 occupazicne ale mighon condizoni econamiche, sodali a professional oitre
all'vifzzo della risorse cha provengano dall ativita svalia dalia scopesativa slessa.

Fer 1 sucdells presupoosti la Vs Cooperativa i pub qualificare come "COOPERATIVA A
MUTUALITA PREVALENTE  in quanta

A Al seral cellar 111-septies delle norme di anuazicre. e cooperative saciali che rispetianc i
norme o =u aila Legge 08/1171331 n. 321, sono considerate. indpendentemente dai requisiti di
cJi all'art. 2513 del Cod ce Civile, cooparatve 5 mulualitd pravalents:

b1 o Statuto sccale risulta adeguato aghi obbEghi & diviet richiest dal“art. 2512 dal Codice Civile,

c & iscritta nal'zpposite Albo cale Sccietd Cosceratve nella sepone prevista per @ cooperalive
socall al numero A112813

di s quaifica anche come “impresa sodala” ai sensl gelkart 1, comma 4, del D Lgs 2 luglie 2017
112 e risuita Iscrinta nel'apposita sezione speciale del Regists dealls Imorass dellz Toscana Nord-
Qvest:

8| nelia Nota Integrativs @ corretiaments asviderziato cha la condizione oggettiva di prevalenza,
prevista dalfart. 2513 cel Codice Civile & ampiamants rispettats anche per leserczio 2025 in
quanta Fapporte ‘avarativa dai sac In termin ¢f costo del levors per le aree *A” e “B", pan ad Euro
13427.019, raspertaic & totae pan ad Sure 21 184,320, rappresenta | 72.82% del coslo
complessivo.

INFORMATIVA IN MERITO ALLA GESTIONE DEGLI INSERIMENTI LAVORATIVI

Il Collegic 43 ata cne al 31 dicambre 2025 fisutavana 2ssunti ned Arsa 8" della sccieta GRUPFD
FEAIM IMPRESA SQCALE — COOPERATIVA SOCIALE . 10 soci lavoraton. ¢i cui n, 5 appartenanti alle
categone & svantagglo indicate da'la L. 38181 cen un rappeac pas 3l 50%.

ATTESTAZIONE IN ORDINE AL BILANCIC SOCIALE

Al sensi dell'art. 30, comma 7. del DLgs 1172017, abDIama svelto nsl corso dall esercizio 2025
\'attaia di verifica de‘la canfa-mita del bilancio sooiale predisposts dalla Coogerativa, alle Lines guida per
1a redaziona del bilancio sociale degli Enti del Terzo Settere, di cui al Decreto ¢ lugho 2019 del Ministere
det Lavoro e delle Palitichs sociali, saconde quanio previsto callan 14 dei D.Lgs 117/2017.

La responsahifith della redazions dei bilancio sociale in conformita compele Al Consiglic di
Bmministraziane, cosi ceme la cafinizicna degli ohistty. gslla Cooperativa in ralazione alla narformanca di
sosl@nibilitg o ella rendicentazione dei fsui‘ati conseguiti Cempate, altresi, all Qrgano amministrative
ligennficazione deg: siakerolcer = 2agl aspet signdicativi da randconiare, cosi come limplementazions
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GRUPQ PAIM IMFRESA SOCIALE - COOPERATIVA SCCIALE

e i manignimants di adegual: procassi ol gestione @ di controllo intarna r2/aths ai dak e aile irfarmazion
orasantab ne! alancio sociale

Il Collegio sindaza‘e & rasponsabia di monitarare Iesservanza delia finalita civiche soli¢arisiiche &
di uliita sociale, avuts particclars figuarco alla disposizioni o ol agfi amcoli 5.6, 7e 8 del Diga n
117/2017 & 4 atastarz, nel tarmini i2gali prevish, cha il Bilancio Snciale sia stalo sedatto in conformitz aie
citate linze guida, ronché di rilevare se il contenutn dal dilancio sociale risult manifastataments incosrents
con i dati riportati nel bilancio ¢i esercizip a/s con is informazioni ¢ | dat In aua passesso

Abbiama, quindi, verificats che le nformazioni tcrienuie nel tdancio sociale slano casrent con le
flehi2ste informative previste dalle Linee Quida ministerfali 4i rdenmento. || rostre componamenta & stato
improntalo a quants previsto In materia dalle ruove "Manme i compantaments dellarganc di conlrollo degh
antf ol Terzo setiore”, recenlemante punbicate ¢zl CNOGES i data 13 feboraio 2026. In quastn sensa
ahbiama varfcale ancoe | sequenti aspett:

- cenformita della strutiura def bilznsio sociale nspentc al'anticolaziens per sanoni di cui al paragrafn
G delle Linee guida;

- Pressrza nel olancio sociale dellz informazionl & cyi alle epecifiche softo-sezioni esplicitamente
previste al paragrafo 8 celle Linse guida, sa've acequata lllustraziona delle ragio che abbiano portats alle
mancata espesizione & specdiche informaziani:

- fispetto dei vrincipi di redaziane del bilancio sociale dl cu ai paragrafo 5 dalle Lince guda tra
quali i principi di rlevanza e di complazza che possona comporare 1 necesaitA i intagrare la
infoemazioni righieste asplicitamente dalls linas gulds

Sul'a nase dei lavoro svolio non $ana perveaut ala nostrz attenzicne elementi cha facs ano rtanara
ene |l bilancic sociale al 31 dicembre 2025 dallz Gooperativa GRUPPC PAIM IMPRESA SOCIALE -
COCPERATIVA SOCIALE nen sia stato redatto. in hati gli aspeli significativ’, in confarmita alie prevision
dalle Linge guida dl cui al D.M, 4.7.2018

INFORMATIVA IN MERITO Al CONTRIBUTI E SOVVENZIONI RICEVUTI E CONCESS!

Il Cellagie da aito chve ia Notz integrativa de! 2ilancio chiuso al 31112/2025 contiene I'infarmative
orevista daifart. 1. commi 12508 e 125 quinguiss, dela L & agosto 2017 n. 124 raatva alle sovvenzoni
& contnbut 2d 8l vantaggi economici ricaval & concassi 23lla Cooparatva, campresi guelii contanuti na
Regisiro nazanalz dagll Aiuti di Stalc.

OSSERVAZIONI £ PROPOSTE IN ORDINE ALL APPROVAZIONE DEL BILANCIO E ALLA

DESTINAZIONE DEL RISULTATO DI ESERCIZIO

Per cuanio precede, considerando s risutanze dalattvita svlla, il Collegio sindacale non rieva
motlv: ostaivi all approvaziens ds' bilarcic di asereizio al 37 dicambore 2025 czlla sociata GRUPFO PAIM

IMPRESA SOCIALE - COOPERATIVA SOCIALE, né abbiamo cblezioni da formulare in merito alla
oroposta o deliberaziona oresentata dal Coosiglio ¢i Amministrazicre per la destinazione dellytile di

asarciZio.
L

Navacchio, 14 apnie 2028

Il Caliegio sindazaie 1,
Mizhele Guidi, Prasicen:a p’"‘}‘i{f
e
> -
Marcallo Baliatalia, Sindaco effetive .~

Rag. Stefanc Panicuon. andawgﬂw@
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